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ABSTRACT  Article Info 
 

One of the most negative consequences of the modern world is 

the citizens’ alienation from the city environment. Alienation 

means the lack of connection between the built environment and 

its physical components with humans as a social being. Individual 

differences, especially gender differences, are manifested in all 

social and individual dimensions, and the feeling of alienation is 

no exception. This research, which is designed using a mixed 

method, aims to measure the spatial distribution of alienation in 

women who live in the Ahvaz. At first, the different dimensions of 

the feeling of alienation in urban spaces were explained, and then, 

with the kernel density estimation method, the Ahvaz urban areas 

where the citizens express the greatest feeling of alienation were 

identified. The findings of Kernel's density maps showed that 

Ahvaz areas that are associated with a decrease in vitality for 

women, insecurity for women, inefficiency, and lack of identity 

are among the hottest centers for intensifying the feeling of 

alienation. The intensification of alienation in different Ahvaz 

urban areas has led to the gendering of the space, and women are 

the victims of this feeling, which has reduced their social 

participation and attachment to the city. Creating entertainment 

and recreational spaces in a decentralized and neighborhood way, 

using green spaces to increase the sense of vitality, paying 

attention to the design of the city in terms of the beauty of the 

place, and culture-based and ethnic elements can both increase the 

vitality of the city and make it better livable, so it will weaken the 

alienation feeling in urban spaces. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Alienation is the human separation from his 

spiritual and material world and the 

inability to change the existing reality. 

Alienation means the lack of connection 

between the built environment and physical 

components with humans as a social being. 

One of the dimensions of alienation is 

human alienation from urban space. To 

prevent the city's deterioration and ensure a 

better regeneration of urban spaces, the 

urban space planning process must include 

citizens' experiences, opinions, needs, and 

individual differences. Despite the fact that 

momentary mental well-being (i.e., 

emotional state) is affected by citizens' 

feelings towards the city space (e.g., feeling 

of security), decision-making processes for 

city design affect both of them. There is 

still limited knowledge about the feeling 

and excitement of urban spaces, especially 

the feeling of alienation in urban spaces for 

women; in addition to explaining the 

different dimensions of the feeling of 

alienation in urban spaces, this research 

aims to evaluate the Ahvaz urban areas 

based on the feeling of alienation level 

among women. 

 

Methodology 

 This applied research, in addition to 

explaining the different dimensions of 

alienation feeling in urban spaces, will 

evaluate the Ahvaz urban areas based on 

the women's feelings of alienation level. 

The research used a mixed method 

(exploratory-sequential). In the qualitative 

phase, alienation in urban spaces was 

explained using the grounded theory 

approach. In the quantitative phase, with 

structural equation modeling, the model's 

performance was compared between 

women and men, as explained in the 

qualitative phase. Also, in the last stage, 

different Ahvaz areas were assessed based 

on indicators. In order to explain the feeling 

of alienation in the urban space, 25 citizens 

living in Ahvaz were invited to an 

interview. These citizens, 14 of whom were 

women and 11 of whom were men, had 

been living in Ahvaz for more than 10 years 

and were purposefully selected to express 

their lived experience, work, recreation, and 

participation in urban affairs. The 

researchers used stratified random sampling 

for the quantitative part. The Ahvaz 

metropolitan has seven municipal districts. 

To confirm the structural model, the 

researchers selected 880 men and women 

living in Ahvaz and asked them to answer 

self-reported questionnaires electronically 

or on Pencil and paper. 

 

Results and discussion 

 The semi-structured interview with each 

citizen of Ahvaz lasted an average of 57 

minutes, and 25 citizens participating in the 

research were interviewed in depth for 1645 

minutes. Citizens' voices were recorded and 

converted into text after obtaining their 

permission. With the analysis matrix and 

data classification, we conceptualized and 

abstracted five important structures that 

help explain the feeling of alienation. These 

concepts include the feeling of city space 

ineffectiveness, insecurity in the city space, 

lack of identity in the city space, lack of 

vitality in the city space, and the feeling of 

not belonging to the city space. Alienation 

from the city space is a feeling that the 

interviewees associated with the city's 

inefficiency, insecurity, lack of identity, 

and lack of liveliness. The alienation in 

urban spaces means the separation of 

citizens from places, spaces, passages, and 

the physical body of the city, which will 

result in the feeling of ineffectiveness of the 

space, the feeling of the Anonymity of the 

space, and not being attached to the place, 

and not having the feeling of vitality in the 

urban spaces. The researchers found that 

the closest feeling of citizens to alienation 

is the feeling of not belonging to the city 

space.  Cornell's density maps showed that 

Ahvaz areas associated with a decrease in 

vitality for women, insecurity for women, 

inefficiency, and lack of identity are among 

the hottest centers for intensifying 

alienation feeling. The intensification of 

alienation in Ahvaz's different urban areas 

led to the gendering of the space, and 

women are the victims of this feeling, so it 

has reduced their social participation and 

attachment to the city. 

 

 

 



Conclusion 

The important consequence of vandalism is 

the intensification of the alienation in the 

city, and citizens who feel physically and 

mentally distant from the city and do not 

have an identity for the city or do not define 

their identity concerning the city may start 

destroying property and City facilities. 

These consequences will reduce people's 

right to the city and further reduce the 

quality of urban life. The gender 

discrimination that exists in urban spaces 

causes the feeling of alienation in the 

Ahvaz urban space to intensify, which itself 

causes the decrease in the presence of 

women in urban spaces. It is suggested that, 

in the design of urban spaces, in order to 

prevent social isolation, which is one of the 

important consequences of the feeling of 

alienation in the urban space, more 

attention should be paid to important 

components such as urban vitality, urban 

livability, and city security. In this regard, 

aesthetic and location-oriented lighting, 

reducing stray and abandoned spaces in the 

city, controlling more urban areas that are 

crime-prone and unsafe, and increasing 

citizens' access to urban services in close 

proximity to their homes will increase the 

sense of security. It will become a city, 

which leads to a decrease in the feeling of 

alienation. Creating entertainment and 

recreation spaces in a decentralized and 

neighborhood way, using green space to 

increase the sense of vitality, and paying 

attention to the city design in terms of the 

beauty of the place and cultural and ethnic 

elements can both increase the vitality of 

the city and make it better livable.  
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 واژگان کلیدی: 
  ، ی گانگ ی احساس ب 
 فضا،    ی ناکارآمد 

فضا،    ی ت ی هو ی ب 
 شهر،   ی ر ی پذ ست ی ز 
 . اهواز   
 

 

 باشد.ترین پیامدهای دنیای مدرن بیگانگی شهروندان با فضای شهر مییکی از منفی
های جنسیتی، در همه ابعاد اجتماعی و فردی نمود  خصوص تفاوت های فردی بهتفاوت

قصد دارد به سنجش پراکنش  شده است،آمیخته طراحی صورت بهدارد. این پژوهش که 
پژوهش  هستند.  ساکن  اهواز  شهر  در  که  بپردازد  زنانی  در  بیگانگی  احساس  فضایی 

ابتدا   بحاضر،  احساس  مختلف  فضاها  یگانگیابعاد  کرد   یشهر   یدر  تبیین  مدل    ،را  و 
برازش   شاخص  شد،  بررسی  تأییدی  عاملی  تحلیل  کمک  به  آن  ی هادادهساختاری 

میانگین خطای استاندارد بارهای عاملی    آمدهدستبه  0/ 9تجربی و مدل همگی بیش از  
از   کرنل    03/0کمتر  تراکم  تخمین  روش  به کمک  را    یمناطق شهر است.  که  اهواز 

بروز می از سوی شهروندان  بیگانگی  احساس  یافتهبیشترین  های یابد شناسایی شدند. 
های تراکم کرنل نشان داد فضاهایی از شهر اهواز که با کاهش سرزندگی برای  نقشه

بی و  زنان،  برای  فضا  ناکارآمدی  زنان،  برای  ناامنی  از زنان،  هستند  همراه  هویتی 
بیگان  هاکانون  نیتر داغ  احساس  تشدید  شمار  برای  به  احساس  روندیمگی  تشدید   .

به دنبال داشته و زنان  زدگتیجنسبیگانگی در مناطق مختلف شهری اهواز   ی فضا را 
بستگی بیشترین قربانی این احساس هستند و موجب کاهش مشارکت اجتماعی و دل 

است.   شده  شهر  به  تفر   یسرگرم  یفضاها  جادیاآنان  غبه  یحیو  و   رمتمرکز یصورت 
شهر به   یتوجه به طراح  ،یحس سرزندگ  شیافزا  یسبز برا  یاستفاده از فضا  ،یامحله 

  ش یشهر را افزا  یسرزندگ  تواندیهم م  ،یو قوم  یمکان و عناصر فرهنگ  ییبایلحاظ ز
که خود موجب تضعیف احساس بیگانگی   بهتر آن شود  ی ر یپذست یدهد و هم موجب ز

 .در فضای شهر خواهد شد

  ی شهر   ی زنان در فضاها   ی گانگ ی احساس ب   ی سنجش مکان   . ( 1405)   . ی مجتب   فر ی جهان و    ی چشمه، مصطف   ده ی محمد   ؛ د ی امانپور، سع   ؛ م ی آزادبخت، مر   استناد: 

 .73-92  ، ( 1)   58  ، جغرافیای انسانی   های پژوهش فصلنامه  .  اهواز 
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 1۴05، بهار 1، شمارۀ 58های جغرافیای انسانی، دورۀ فصلنامه پژوهش                                                                               7۴

 مقدمه 
بیگانگی عبارت است از جدایی و دوری انسان از دنیای معنوی و مادی خود و ناتوانی در تغییر واقعیتی که در آن وجود  

د باشموجودی اجتماعی می عنوانبهبا انسان   آن و اجزای کالبدی شده ساختهدارد. بیگانگی به معنی عدم پیوند بین محیط 

2):2021  Hashem Sahan,.)  خلاء   پدید آمدن  بیانگر  که  محیط  از  یبیگانگاول    شود، نمایان می   صورت  دو  به  یبیگانگ

  خود و   به  نسبت  انسان  یبیگانگ  از  یحاک   که  (خود بیگانگی)  خود   از  یبیگانگدوم    و  اوست  یزندگ  محیط  و  انسان  میان

شناسان، بیگانگی  از دیدگاه جامعه  .است  یشهر  انسان با فضای  بیگانگی  ، یکی از ابعاد بیگانگی  است.  شی خو  یهایی توانا

شکل   یشهر از  است  روحی  یگیر عبارت  وضعیت  نوع  و  یروان  یک  و  شهر  از  آن   یشهر  یهای ژگیبرآمده  در  که 

و محیط به خود  نسبت  فیزیاجتماع  یهاشهرنشینان  فرهنگیکی،  تار  ی،  تعلق   ییاحساس جدا  اناطرافش  یخیو  و عدم 

، جامعه شهری بیش از هر زمانی با مسئله بیگانگی اجتماعی شهرهاکلانبا رشد روزافزون شهرنشینی و تشکیل  .  دنکنیم

بیگانگی شهری مواجه گردیده است   دهه افزایش جمعیت شهرنشین در طول چند    .(Madanipour et al., 2021)  و 

برای    گذشته، هر مزایایی  با چالش   شهروندانچند  را  از شهرها و ساکنان  بسیاری  داشته،  ارمغان  زمینهبه  در  های هایی 

کالبدی   و  زیستی  اقتصادی،  فرهنگی،  است  روروبه اجتماعی،    55در حال حاضر حدود    (.(Carmen, 2020:32  ساخته 

رشد شتابان شهر همراه با غلبه فضاهای .  (Bin Bishr, 2019:117)  کنندیم  یدرصد از جمعیت جهان در شهرها زندگ

مدرن در شهرهای  الکترونیک  توسعه  و  در بر    علاوه   ، (Mendonça et al., 2020:2)  مجازی  اجتماعی  روابط  کاهش 

با فضاها،  بیگانگی ساکنان شهر  ایجاد زمینه  های ها و تضعیف هویت شدن مکان  تیاهمکم موجب    فضاهای شهری، و 

یابد که که بیگانگی زمانی افزایش می  باورند  نیبر اشناسان  جامعه  (.Goussous & Tayoun, 2020)  محلی شده است

از یک جامعه کوچک و صمیم پیچیده  ی  مردم  بوروکراتیزه   ,Simmel)  کنند  مکاننقل به یک جامعه شهری، صنعتی، 

1969; Wirth, 1938.)  ی شهر  یبیگانگ  نمود  و  علل  تنوع  بیانگر  یبیگانگ  درباره   شهر  شناسانجامعه   یآرا  ینظر  مرور 

.  است  وابسته  شهر  یاجتماع  و   یفرهنگ  یهایژگیبه و  آن  تغییرات  و  است  متغیر  و  ایپو   یاده یپد  یشهر  یبیگانگ .است

و  علت  به  یصنعت  یداره یسرما  شهر  در  کهطوریبه  عدم  اطمینان،   عدم  ، یناهمگون  اد، یز   اندازه   مانند  ییهای ژگی وجود 

 شهر  در.  ابدیی م  نمود  یسازمانیب  و  ی زن  پرسه  ، یزدگدل   شکل  به  یبیگانگ  ، نظم  ، یشناسوقت   ، یپول  اقتصاد  شناخت، 

تجددگرایی، یمصرف  یالاهاک  تولید  شی افزا  مانند  ییهای ژگیو  وجود  علت  به  پیشرفته  یداره یسرما  ،تازه   یفضاها  و  ، 

 ها،رسانه   سلطه  مانند  ییهای ژگیو  وجود  علت  به  یاطلاعات  شهر  در.  ابدییم  نمود  ییفضا  یبیگانگ  شکل  به  یبیگانگ

  شی پیدا   نی بنابرا.  ابدیی م  نمود  یجمع  شکل   به  یبیگانگ  یتکنولوژ  پیشرفت  و  فضاها  انی جر  ، یاطلاعات  جامعه  یگیرشکل 

  (.;Lefebvre,2008) Seeman,1959  باشدمی  شهر  یاجتماع  هایویژگی  وفردی    یهاتفاوت  به  وابسته  یبیگانگ  اشکال

هایی با هم دارند  در کشورهای مختلف، تفاوت  شهرهاکلاناگرچه تجربه احساس بیگانگی در فضای شهرها و مخصوصاً  

فضای   جهتن یازاو   از  مهمی  بخش  بیگانگی  احساس  که  دلیل  این  به  لیکن  دارد  شهری  حیات  بر  متفاوتی  نقش  نیز 

در نتیجه مجال    (، Mendonça et al., 2022:2)  عمومی است و فضای عمومی نیز بخش وسیعی از زندگی شهری است

آورد و تضعیف آن باعث فرسایش انسجام شهر و همچنین سبب عدم ارتباط و پیوند اجتماعی را برای ساکنان فراهم می

شکل و  شهری  مسائل  در  شهروندان  آسیب مشارکت  چونگیری  اجتماعی  وندالیسم  )  های  امنیت،  احساس  کاهش 

 . ((Moore,2021:24 گردداجتماعی، انزوا، عدم اعتماد و....( می

 های اجتماعی تواند به نابرابریهای قومی می، سن، گروه یتریزی شهری به متغیرهایی مثل جنسدر برنامه  یتوجه کم 

(Zayari & Torkamanniya, 2019) ،   افول شهروندان،  دیدگاه  از  زندگی  کیفیت  تنزل  اجتماعی،  شمولیت  کاهش 

ها و منابع و در نتیجه عدم کیفیت محیط در فضاهای شهری، عدم تضمین حقوق اجتماعی و دسترسی عادلانه به فرصت 
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  صدسال   از  بیش  که  است  مداوم  موضوع  یک  جنسیتی  . برابری(Hurubeana, 2013)  دامن بزند تحقق عدالت اجتماعی

 حال  در  فرهنگی  تغییرات  و  جهانی  شدن   دموکراتیک  طریق   از  است این برابری جنسیتی  گرفته  قرار  بحث  مورد  که  است

رابطه  ایجاد  است.  افزایش به (.  Miotto et al; 2019)  است   ضروری  انسان  پایداری  برای  مرد  و   زن  بین  حق  توجه 

د که عدالت نجنسیت در فضاهای شهری خصوصاً در فضاهای عمومی به این مفهوم است که ساختارهایی گسترش یاب

تفاوت  پذیرش  با  را  مردان  و  زنان  ایجاد  میان  با  و  آنان  سازد  هایفرصتهای  برقرار    سازمان (.  Gharai, 2012)  برابر 

کاربین کرد.   اعلام  "پایدار  و  اجتماعی  عدالت  بشر،   حقوق  موضوع  یک  عنوانبه "  را  جنسیتی  برابری(  ILO)  المللی 

سلامتی  کار،   جمله  از  هازمینه   بیشتر  در   همچنان  جنسیتی  موضوعات می  سیاست  و  آموزش،   World)  شودمطرح 

Economic Forum,2020.)   ریزان برنامه   از  انتقاد  به  1970  دهه  در   محققان  شهری،   ریزیبرنامه   و   تئوری  زمینه  در 

و    گذاراناست یستاکنون    زمان،   آن  از  . دادندیمپرداختند که تنها در ایجاد فضاهای شهر، مردان را در اولویت قرار    شهری

شهر   فضای  رویکردهای  بهطراحان    طوربه   را  زنان  و  مردان  نیازهای  که  شهری  فضاهای  ایجاد  برای  جایگزین  دنبال 

جنسیت وجود    به  توجه  با در درک فضا    یتوجه قابل تفاوت    (.Areum et al,2020)  باشند، میدنکنمی  برآورده   مساوی

تر از فضاهایی است که توسط است بسیار متفاوت  شده شناسایی ، فضاهایی که در آن ترس توسط زنان  مثالعنوان به دارد،  

می شناسایی  عبارتet al,  Paül i Agustí  2022)  شوندمردان  به   است.   یتیجنس  یچالش  عرصة  یشهر  یفضاها  ، ی( 

  ،ی بگیغر  سرشار از  حالن یدرع  د، (.  2:1401احدنژاد رشتی و اشلقی، )  دانزاننده یبرانگ  و  بزرگ  اریبس  اگرچه   یشهر  یفضاها

 یفضاها  .ندارند  زنان  ی برا  دارند  مردان  یبرا  هک  را  یاجاذبه  آن  اغلب  یشهر   یفضاها  ل، ی دل  نیهم  به.  اندهراس   و  یناامن

 شانی برا  بخشند ویم  خانواده   و  خانه  از  خارج  یتیهو  زنان  به  هاآن   رایز  اند، مهم   اریبس  یعموم   قلمرو  یبرا  یشهر  یتیجنس

 ی خوببه   را  خدماتشان  و  زیرساخت  هک  شهرهایی  (.362:1400، همکاران  و  میرزاحسین)  نندکیم  فراهم  را  امن  ییفضا

 (. 2:1403زیاری و همکاران، )  آورد فراهم نانشان کبرای سا را  سالمی زندگی هایمحیط  توانندمی  نندک مدیریت

 بنابراین.  گذاردمی  او تأثیر  عواطف  یا   احساسات  بر  نتیجه  در  و  شهری  محیط  از  شهروندان  تجربه  نحوه   بر  شهر  فضای

پاسخگوی  جذاب  که  شهرهایی  طراحی  مثبت  تجربیات  افراد  که  جایی  در  و  است  شهروندان  یهاخواسته   و  نیازها   و 

 ,Benabbou)  کندمی  پیدا  ایفزاینده   اهمیت  طراحان  و  مدیران  شهری،   ریزانبرنامه  ، گذاران استیس  دارند برای  بیشتری

R.; Lee, H,2019.)  است    شهر   یک  حیاتی  دارایی  عمومی  فضاهای(Mandeli.K, 2019)  ،عنوانبه   تواندمی  که 

های پارک   روها، پیاده   ها، خیابان  شامل:  قرار دارند  شهروندان  دسترس  در  که  عمومی  فضاهای  .شود  تعریف  « باز  فضاهای» 

امکانات   عبور   آنجا  از  یا  شوندمی  جمع  آن  در  مردم  که  فضاهایی  سایر  و  عمومی  خرید  امکانات  ، ونقلحمل  عمومی، 

فضایمی می  باتجربه  شهری  عمومی  کنند.  که  داشته  مزایایی  افراد  جسمی  و  روانی  سلامت  برای  تواندبهتر    در  باشد، 

 شامل   شهری  مناطق (.  Weijs-Perrée et al.,2020,19)  کند  کمک  هاآن  زندگی  بهتر  کیفیت  به  تواندمی  نهایت

از  که  هستند  هاییمحله مانند    برخی  مشکلاتی  با  همواره  آن  عدم ،  فرسودگی  جنایت،   نظمی، بیفضاهای  ریزدانگی، 

های ناسالم، و کاهش امنیت دسترسی به کالاها و خدمات، نبود پیوند اجتماعی، گسستگی رابطه بین شهر و طبیعت، زاغه 

  و  است،  رفته بین از اجتماعی کنترل آن در که کنندمی ها زندگیاین محله در که افرادی بر این است فرض .روبرو هستند

 است   رایج  هاآن  در  جنایت   و  هازباله   عمومی،   خوریمشروب  زنی، پرسه   گرافیتی،   خرابکاری،   دعوا،   مخدر،   مواد  مصرف

Geis & Ross,1998) .) 

ریزی برای جلوگیری از زوال شهر، و اطمینان از بازآفرینی بهتر فضاهای شهری به نفع همه شهروندان، فرآیند برنامه 

(.  44:1401نژاد و همکاران، حاتمی )  های فردی شهروندان باشدباید شامل تجربیات، نظرات، نیازها، و تفاوت  فضای شهری

)  (ی)حالت عاطف   ایبهزیستی ذهنی لحظه  نکهیباوجودا به فضای شهر  امنیت(    مثلًااز احساس شهروندان   تأثیر احساس 
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است، هنوز دانش محدودی در مورد   تأثیرگذار  هاآنبرای طراحی شهر، بر هر دوی    یساز م یتصمپذیرد، و فرآیندهای  می

شهری   فضاهای  از  هیجان  و  دارد  خصوصبهاحساس  وجود  شهری  فضاهای  در  بیگانگی  احساس  و    مایپراه )  از 

مناطق    تبیین ابعاد مختلف احساس بیگانگی در فضاهای شهری،   علاوه براین پژوهش قصد دارد    .(640:1400همکاران، 

 میزان احساس بیگانگی زنان ارزیابی کند.  بر اساسشهری اهواز را 

با تمرکز بر   این پژوهشتمرکز دارند.    یکل  تیجمع  یبر رو  یشهر  یدر فضاها  یگانگی در مورد احساس ب  قاتیاکثر تحق

د   اتیتجرب م  فردمنحصربه  یدگاهیزنان،  ارائه  ارزشمند  دلدهدیو  به  است  ممکن  زنان  فضاها   ت یجنس  لی.  در   ی خود، 

ب  فردمنحصربه   یها و موانعبا چالش   یشهر بر احساس  پژوهش    .گذارد یم  ریتأث  هاآن  یگانگیروبرو شوند که  این  از در 

ب  یبررس  ی برا  یسنجش مکان  یهاروش  در فضاها  یگانگیاحساس  استفاده    یخاص شهر  یزنان  اشداهواز  روش    نی . 

برنامهسیاستبه    تواندیم و  روندهاریزان شهری  گذاران  و  الگوها  تا  کند  شناسا  ییکمک  از   دنکن  ییرا  است  که ممکن 

پژوهش  نباشند.  مشاهده قابل   ق یتحق  یسنت  ی هاروش   ق یطر رو  این  دا  یبر  تمرکز  اهواز  زم  شتشهر   ی انهیکه 

 را دادامکان  پژوهشگران این  به    موضوع  نیا.  داردخاص خود را    یکیزیو ف  یفرهنگ  ، یاجتماع  یهای ژگیبا و  فردمنحصربه 

 . دنشهر کمک کن نیزنان در ا یهااز چالش  ترق یو به درک عم کرده  یخاص بررس یانه یخود را در زم یهاافته یتا 

 

 مبانی نظری 

 بیگانگی شهری 

 آن   شدت  و  بوده   ساز مشکل  که  است  سال  چندین  و   است  مدرن  دنیای  هایپدیده   ترینمنفی  از   در شهر یکی  بیگانگی

 عنوان به و اجزای کالبدی آن با انسان    شده ساخته است بیگانگی به معنی عدم پیوند بین محیط    متفاوت  حال  و  گذشته  بین

 ی هانهیزم  از  بسیاری  بر  که  است  مدرن  دنیای  مسئله  . بیگانگیZulekha Jadidi, 2012))  باشدموجودی اجتماعی می

در  (.Abd Al-Latif Khalifeh, 2003)  گذاردمی  تأثیر  یشناسروان  و  فلسفه   ، یشناسجامعه  مانند  علمی بیگانگی   اما 

 انسان  .دهدمی   سوق  شهرسازی  محیط  بین  ارتباط  هایبخش   ترینمهم  جمله  از  مفهوم  این   شناخت  به  را  ما  معماری  زمینه

 امر این  که کند جدی  توجه خود اطراف محیط در نیازها این به و باید است معنوی نیازهای دارای و اجتماعی موجودی که

به مکان و سایر  تعلق   احساس  مسئلة  .شودیم  روابط اجتماعی  سطح  کاهش  باعث  که   فضایی  بیگانگی  مسائل  نداشتن 

 تأثیر  شهرنشینی  ساختار  تشکیلات  بر  که  متمدن  بافت  ی دگیپاشازهم باعث    شودمی  مکان  و  فرد  بین  فاصله  ایجاد  به  منجر

بافت شهر می  آشفته  مناطق   ایجاد  به  منجر  همچنین  و  گذاردمی  در   ساختار  این  موفقیت  عدم  امر  این  دلیل  و  شوددر 

 (.133:1401آزادبخت و همکاران، ) اجتماعی است و روانی اهداف  به رسیدن

درع  جذاب  ار یبس  اگرچه  بزرگ  یشهرها  در  ، یشهر  یفضاها اما   هراس  و   یناامن  ، یبگیغر  از  سرشار  حالنیهستند؛ 

. کنندایجاد نمی   زنان  یبرا  کنندایجاد می  مردان  یبرا  که  یاجاذبه   آن  اغلب  ، یشهر  یفضاها   به همین سبب  باشند.می

ضد   ستی نیفم  سندگانینو   از  یاریل است که بسیدل  نی هم  به  باشدنمی  همراه   یکاف  تیامن  و  شیآسا  با  زنان  یبرا  که  چرا

 .شهر هستند

دادن شناختن  سبب  یشهر  ی فضاها  یطراح  و  یزیربرنامه   در   زنان  یازهاین  به  اهمیت  رسمیت  آنان   و  به  و   دعوت 

 در   یو انتظارات متفاوت  نگاه   ک، یولوژی ب  اتیشود. زنان به دلیل خصوصهای اجتماعی میهمچنین مشارکت برابر همه گروه 

ن ی ا  (. بر12:1393غلامحسینی، )  باشدمؤثر می  با فضا  هاآن   ارتباط  نوع  در  به فضاهای شهری دارند که  مردان  با  سهیمقا

با   هاآنارتباط    نوع  بر  و این امر  باشدنمی  زنان  یازهاین  تمام  یپاسخگو  شهر  ییفضا  ابعاد  در  کاررفتهبهاستاندارهای    مبنا

بهره  این فضاها  یبردارفضاهای شهری و همچنین  داشته است  ریتأث  از  تمامی  (268:1400زنگانه و همکاران، )  زیادی   .
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ندارند،  را  شهری  عمومی  فضاهای  از  برابر  استفاده  به    شهروندان  نیاز  شهری  زندگی  و  فضا  درک  چگونگی  برای  پس 

اقل  یاجتماع  یهاسن، گروه   همچون جنسیت،   ییرهایمتغ تأثیرگذار هستندمی  ینژاد  و  یقوم  یهات یو  بر آن  . باشد که 

 شهروندان   همه  که  ن مهم استیا  قرار گرفته،   همگان  مورد پذیرش  هی پا  اصل  کی   عنوانبه   آنچه(.  62:1400مند، )حسینی 

و همچنین تا حدود   در گذشته  اما.  باشند  برابر  طیشرا  و  هافرصت  یدارا  فضاهای شهری  از  استفاده   و  ی دسترس  در  دیبا

 ی فضاها  و  باشندمی  مردسالارانه   و  مردانه  ییهاحرفه  ، ی شهر  یزیربرنامه  و   یمعمار  مختلف،   لیدلا   زیادی زمان حال به

 :Rendell,2000)  اند بنا شده   یتیجنس  مسائل  از  فارغ  زین  هستند  حرفه  ن دویا  تیفعال  حاصل  که  هاآن  ی معمار  و  یشهر

12.)  

پژوهشی با موضوع پراکنش  اند و  پرداخته  یمکان  بستگیدل   ییپراکنش فضا  یژوهشگران در چند دهه گذشته به بررسپ

نبود.   پژوهشگران  دسترس  در  بیگانگی  احساس  می  یبندجمعفضایی  نشان  موضوع  فضایی که  دهد  پیشینه  پراکنش 

به   نجایا  در  .ردیگیقرار م  یعوامل مختلف  تحت تأثیر  به احساس بیگانگی  مفهومترین  نزدیک   عنوانبهمکانی    بستگیدل 

دارند که در   ییهابه مکان  بستگیدل به    یشتریب  لیتر تمااند که افراد مسن مطالعات نشان داده شد.  اشاره    هاآناز    یبرخ

به مردان    یطورکلبه زنان  و    اندکرده   یزندگ  هاآن دارندبه مکان  یشتریب  بستگی دل نسبت   ,Hashem & Sahan)  ها 

احتمال دارد که    شتریب  کنند، ی م  جادیها هستند و احساس ارتباط با جامعه را امنابع و فرصت   یکه دارا  ییهامحله   .(2021

ب  تیاحساس مالک  یکه امن، راحت و دارا  ییهاخانهو    .رندیقرار بگ  بستگیدل مورد   احتمال دارد که مورد   شتریهستند، 

بگ  بستگیدل  فور  (.Mandeli, 2019) رندیقرار   و   شهری   فضای  زدایی  بیگانه  برای  نزاعی  عنوانبه  را   شهر  به  حق   له 

 (. 137:1403برهانی و اسمعیلی، ) بیندمی  ارتباطات اجتماعی شبکه در سازییکسان  باز برای

 

 پژوهش  روش

براین پژوهش کاربردی،   بیگانگی در فضاهای شهری  علاوه  ابعاد مختلف احساس  را  ،  تبیین  اهواز  بر مناطق شهری 

استفاده کرده است.  (  متوالی–میزان احساس بیگانگی زنان ارزیابی خواهد کرد. پژوهش از روش آمیخته )اکتشافی   اساس

از داده  بیگانگی در فضاهای ا )هدر بخش کیفی به کمک نظریه برخواسته  تحلیل مضمون( چرایی و چگونگی احساس 

مدل  به کمک  کمی  در بخش  و  تبیین شد،  در  شهری  ساختاری  معادلات  مقایسه    8.8نسخه    1لیزرل   افزارنرمسازی  به 

عملکرد مدل تبیین شده در بخش کیفی بین زنان و مردان پرداخته شد. همچنین در مرحله آخر مناطق مختلف شهر اهواز  

  های عمیق و نیم ساختاریافته، برای گرداوری تجربه از مصاحبه قرار داده است.  موردسنجشهای آن  را بر اساس شاخص 

 32  نامهپرسش های تجربی، از  زیسته شهروندان در فضای شهر، و احساس آنان از مکان استفاده شد. برای گرداوری داده 

پایایی    سؤالی گردید.  استفاده  شد  داده  توسعه  پژوهشگران  توسط  روایی   آمده دستبه   87/0  نامهپرسش که  است. 

کمک    نامهپرسش  با    تأییدیعاملی    تحلیلبه  و  گرفته  قرار  بررسی  سازه    تأییدمورد  روایی  پژوهش،  مفهومی  مدل 

شهروند ساکن شهر اهواز دعوت به   25از    ، است. برای تبیین احساس بیگانگی در فضای شهری  تأییدشده نیز    نامهپرسش 

کیفی    یهاپژوهش ها ادامه پیدا نکرد. در  ام به بعد به اشباع نظری و مفهومی رسیده و مصاحبه  25مصاحبه شد. از نفر  

نیست. تنها احساس بیگانگی در فضای شهری اهواز مدنظر بوده و   پژوهشگرانو تعمیم نتایج مدنظر    نشده تعریف جامعه  

 دهد.مراحل انجام تحلیل مضمون را نمایش می 1نه تعمیم آن به سایر جوامع. شکل  
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 مراحل انجام تحلیل مضمون برای مدل مفهومی احساس بیگانگی در فضای شهر . 1 شکل

 

 هایافته 

از شهروندان    نیمه ساختاریافتهمصاحبه   انجامید، و    57میانگین    طور به   اهوازیبا هر کدام  شهروند    25دقیقه به طول 

به مدت    کننده شرکت  پژوهش  گرفتند.    1645در  قرار  مورد مصاحبه عمیق  مفهوم  دقیقه  از کدهای   شده استخراج اولین 

بافت شهر از جریان   ماندگیعقبمصاحبه احساس ناکارآمدی فضای شهری نامیده شد، منظور از ناکارآمدی فضای شهر  

از چرخه تکاملی زندگی، و    توسعه، خروج نارسائی  شدنتبدیل تدریجی شهر  به کانون مشکلات و  ها است. فضای شهر 

 دهد.های فرعی و کدهای موجود در مصاحبه شهروندان را نمایش میطبقه  1جدول 
 

 های فرعی و کدهای مصاحبه مربوط به احساس ناکارآمدی فضای شهر طبقه . 1 جدول

 طبقه اصلی  فرعی  یهاطبقه  برخی از کدهای مصاحبه 

آلوده   یهامحوطه   ،اراضی بایر داخل شهر  ،املاک متروکه و مخروبه
 نیبنزپمپ و    رفعالیغ  آهنراه ، ایستگاه  رهاشدهتأسیسات    ،رهاشدهو  

شهر    ، متروکه آلودگی  سکونت،  محل  به  کارخانه   له یوسبه نزدیکی 
افزایش   و  تولیدی، کمبود فضای سبز  و    یهانده یآلامراکز صنعتی 

 محیطیزیست

ناسازگار،    یهای کاربر ،  رهاشدهفضاهای  
کاربری   یناسازگار  ،  جوارهم های  با 

 محیطیزیست ناسازگاری 

ی  
ضا

ی ف
س ناکارآمد

احسا

شهر
 

 

و    یهابافت  محوطه   رهاشده   ایفرسوده  کنار  در  ا  تأسیساتآلوده،    یهاشهر،  از   یهاستگاه ی و  نابجا  استفاده  متروک، 

م باعث  اماکن  و  ب  یفضا  شودیفضاها  در  و  کند  جلوه  ناکارآمد  ا  شتریشهرها  شوند.  رها  استفاده  بدون  فضاها   نیمواقع 

بلکه موجب   زنند، یشهر لطمه م  ییبایبه ز   یو تا حدود  شوند، یم  ندانشهرو  نهیوقت و هز  هیرویموجب صرف ب  تنهانه

  یگانگیاحساس ب  قوت گرفتنباعث    یناکارآمد   استمرار  شوندیمشهر    یشهروندان از فضا   یو دور  ییاحساس جدا  جادیا

 . شودیشهروندان از شهر م یو روح یکیزیفاصله ف  شیو افزا یشهر  یاز فضاها

  عبارت   احساس امنیتاحساس ناامنی در فضای شهر است.    اهوازیهای شهروندان  از صحبت  شده استخراجمفهوم دوم  

نوعی    است مثبت،  از  البته  که  روانی  و  ذهنی  مثبتسوگیری  واکنش  کننده قانع و    بخشآرام،  روانی  احساس  این    است. 

به   نسبت  عدم    تأثیرشهروندان  است.رویدادها  تأثیریا  آتی  و  فعلی  شرایط  در  شهری  فضاهای  و  شهری،   2جدول    ی 

 دهد. های فرعی و کدهای موجود برای احساس امنیت در فضای شهری را نمایش میطبقه
 

 فضای شهر  های فرعی و کدهای مصاحبه مربوط به احساس ناامنی درطبقه . 2 جدول

 طبقه اصلی  فرعی  یهاطبقه  برخی از کدهای مصاحبه 

آلودگی   فضا،  تاریکی  و  مناسب  نورپردازی  عدم 
محیطی، نبود عناصر اطلاعاتی شهر، عدم دسترسی به  

فضاهای    ونقل حمل  وجود  و    کران ی بعمومی،  خالی  و 
 شلوغ و مملو از جمعیت  یهاابان یخ ، آوراضطراب 

نامناسب شهر،    دفاعی بوجود فضاهای   در شهر، گرافیک 
و فضاها،    یر یناپذدسترس  اماکن  نامناسب  شهر، طراحی 

 هاابان یخ ها و نامطلوب گذرگاه   یبندشبکه 

س ناامنی در
احسا

  

ی شهر 
ضا

ف
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احساس باشد، اما هم از   کی  ظاهربه  دیشهر، شا  یدر فضا  تیاحساس امن  شود درک کرد کهمی  نیچننیاها  از مصاحبه 

فضاها  ییندهایشایپ وجود  نورپرداز  یهمچون  شهر،  در  تار  یرها  و  بدون   ستیزطیمحفضا،    کینامناسب  شهر  آلوده، 

گاه  یهاابانی، خفیضع  ونقلحمل  ، یاطلاعات   ینمادها و  ا  خودو هم    ردیپذیم  تأثیرخلوت    یلیخ  یشلوغ   جادی موجب 

سرچشمه    یگانگیممانعت از ب  نی. اکندیدر شهر منع م  تیکه او را از حضور و فعال  شودی در شهروند م  یااحساس تازه 

و   یزندگ   یاو از فضاها را کاهش داده، و روح و جسم او را از فضا  یشهر کاربر  یشهروندان از فضا  یگانگیب  رد، یگیم

 کارش دور خواهد کرد.

 احساس منظور از  هویتی فضای شهر سومین مفهومی است که به کمک مصاحبه شهروندان پردازش شد.  احساس بی 

به    تیهو فرآنسبت  ماه  نیادیبن  یندهایفضا،  و  عاطفه  مانند انسان  تیرفتار  و   یاجتماع  یوابستگ  ت، یشخص  ، شناخت، 

ی از طرف دیگر است. ذهن   ر یمفهوم، و تصو  ، ی محیطاطلاعات ادراک  ت، ی قابلمانند    طیمح  تیماه  و  طرفک ی از،  یفرهنگ

موجب   احساس  این  فضا  یاجتماع  تیهو   ییهمگرابروز  آن می  یشهر  طیمحدر    ییو  به کمک  و  به شده   رابطة  توان 

یی و ا یبعد جغراف  شوندگانمصاحبه از دیدگاه  .  یافتدست  ی نسبت به شهربه مکان  یو وابستگ  ، یبا درک منطق  توأم  ق یعم

هویتی احساس بیهای فرعی و کدهای مصاحبه مربوط به  طبقه   3باشد. جدول    بخشهویت تواند  میخود    شهرفضایی  

 . دهدرا نمایش میفضای شهر 
 

 فضای شهر  هویتیبیهای فرعی و کدهای مصاحبه مربوط به احساس  طبقه . 3 جدول
 طبقه اصلی  فرعی  یهاطبقه  برخی از کدهای مصاحبه 

نمادهای قومیتی از    ، نبود  استفاده  فرهنگی در شهر، 
نامفهومنشانه  و    ،های  کاربری فضاهای سنتی  تغییر 

میان  رشه  انگیزخاطره  در  مدرن  فضاهای  ایجاد   ،
 بافت سنتی شهر 

محیط،  در  معنا  و  اصالت  نبود  مکانی،  حس    نداشتن 
های  نمادها و نشانه   رفتن  بین   ازنبود اطلاعات ادراکی،  

 انگیز خاطره 

س 
احسا

بی 
ی

هویت
   

ی شهر 
ضا

ف
 

 

و هم   دارد  اهوازی فضای شهر هم هویت  دیدگاه شهروندان  اقلیم، جغرافیا،    بخشهویت از  نمادها،  با  است، هر شهر 

 هاآن ها، اماکن، ساختارها و روابط بین  توان گفت هویت شهر چیزی جز انسان شود و میاجتماع، و فرهنگش شناخته می 

زنند، این است که افراد هویت خود را نیز به شهر و فضای شهر گره می  تأثیرگذارنیست. این هویت گاهی چنان عمیق و  

احساس بیگانگی با فضای شهر است. در تمامی   هاآنشود که یکی از  های متنوعی در فرد میپیوند موجب ایجاد احساس 

به دنبال فضاهای شهری بودند  شد. شهروندان اهوازی  اشاره می  یشهر  یفضاها به نبود احساس سرزندگی در  مصاحبه

شرایط به آنجا مراجعه کنند و لحظات آرامی را در آنجا کار کنند،   اجباربه که بتوانند در اوقات مختلف روز به اختیار خود یا  

  رد؛ یگیم تفریح کنند، و یا با سایر شهروندان تعامل داشته باشند. احساس سرزندگی در فضای شهر، در درون افراد شکل  

در   بود. جدول  اما  آن  زمینه  و  دنبال علت  به  باید  و کدهای مصاحبه طبقه   4فضای شهری و طراحی شهر  فرعی  های 

 دهد. احساس سرزنده نبودن فضای شهر را نشان میمربوط به 
 

 های فرعی و کدهای مصاحبه مربوط به احساس عدم سرزندگی در فضای شهر طبقه  .۴ جدول

 طبقه اصلی  فرعی  یهاطبقه  برخی از کدهای مصاحبه 

رفاهی امکانات  نبود  مناسب،  سبز  فضای  سطل  )  نبود 
 هافواره ، نبود  هاگاه من ی نشزباله، توالت عمومی و..(، نبود  

نبود شبکه دسترسی    ،، کمبود فضای پارکینگنماهاآب و  
 ونقل حمل و 

و    تیف یکی بطراحی   جنسیت  به  توجه  عدم  فضاها،  و  معابر 
خواسته  یهاگروه به    ی توجهی ب فردی،    ی هاتفاوت  و    سنی 

شهر،    یر یناپذستیزشهر،    ناپذیریدسترس شهروندان،  
 محدودیت در انتخاب فضا برای تفریح و خرید 

س عدم  
احسا

ی  
ضا

سرزندگی در ف

شهر
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فضای شهر،   در  بیگانگی  میتنهابهاحساس  را  یی  و شهروندان  بودن شهر  سرزنده  تأثیر تواند  دید   تحت  از  دهد.  قرار 

طور مداوم شهروندان مشتاق حضور در شهر باشند، از امکانات آن بهره شهروندان فضای شهر وقتی سرزنده است که به 

فضای   برده و خستگی و خمودگی کمتری از طریق فضاهای شهری به شهروندان منتقل گردد. عوامل کالبدی همچون

رفاهی امکانات  وجود  مناسب،  نشیمنگاه )  سبز  وجود  و..(،  توالت عمومی  زباله،  فواره سطل  نبود  آبها،  و  کمبود  ها  نماها، 

اتصال شبکه دسترسی و حمل  پیوند و  پارکینگ، در کنار عوامل فضایی مانند  توده و فضا، فضای  اتصال  پیوند و  ونقل، 

با   بیگانگی  و کاهش  به فضاهای شهری شده  نسبت  بیگانگی  احساس  طراحی مناسب فضاهای شهری موجب کاهش 

 شود. فضای شهر موجب تقویت احساس سرزندگی در فضای شهری می

 نشان داد ها  ترین مفهوم به احساس بیگانگی در فضای شهری، احساس عدم تعلق به فضای شهر است. مصاحبه نزدیک 

 5  اند. در جدولکه بیشتر شهروندان از احساس عدم تعلق به فضای شهر اهواز به احساس بیگانگی از فضای شهر رسیده 

اند را نمایش  های فرعی و کدهای مربوط به مصاحبه را که موجب پردازش مفهوم عدم تعلق به فضای شهر شده طبقه

 دهد.می
 

 های فرعی و کدهای مصاحبه مربوط به احساس عدم سرزندگی در فضای شهر طبقه  .5 جدول

 طبقه اصلی  ی فرعی هاطبقه  برخی از کدهای مصاحبه 

دسترس   بودن  ریمهاجرپذ دلشهر،  بسته  ناپذیری شهر، 
شهر،   نمادهای  بد  طراحی  شهر،  به  شهروند  نبودن 

ی نسبت به  تفاوت ی بکمبود نمادهای اطلاعاتی در شهر،  
 ی آنهای ژگ یوفضا، ناآگاهی از فضای شهر و  

دسترس سلسله  یکمبود  بودن  نامنظم  مراتب سواره، 
از درون به    یمنف   دید  ،یمنیضعیف بودن ای،  دسترس منظر 

و    ی به درون مکان، ضعف در طرح کالبد  رون ی و از ب  رون یب
آسا  دمانی چ سطح  بودن  پایین  و    یمی اقل  شی فضاها، 

 ی اهیسبز و پوشش گ   یکمبود فضا ،محیطیزیست

ق به  
س عدم تعل

احسا

ی شهر 
ضا

ف
 

 

مکانی،  مصاحبه تعلق  احساس  که  بودند  باور  این  بر  میان  شوندگان  شهرو  ها  آن پیوندی  است.   فضای  کرده  ایجاد 

کند که  های متعددی را در شهروندان ایجاد و یا تشدید میاحساس و هیجان   ، احساس بیگانگی نسبت به فضاهای شهری

های فضای شهری مانند ضعف ها تعلق داشتن یا نداشتن به فضای شهری است. بسیاری از ویژگی ترین آنیکی از مهم

محیطی، کمبود فضای سبز و پوشش گیاهی،  سطح آسایش اقلیمی و زیست پایین بودندر طرح کالبدی و چیدمان فضاها، 

دل  کاهش  موجب  که  هستند  مواردی  همه  شهری  ناامنی  شهر،  فضای  ناسازگار  و  نابهنجار  فضایی طراحی  بستگی 

شهری،   مشکلات  دلیل  به  شهری  فضای  از  اهوازی  شهروندان  معنوی  و  مادی  جدایی  است.  شده  اهواز  در  شهروندان 

محیطی، و طراحی شهر همان احساس بیگانگی شهروندان نسبت به فضای شهر اهواز است که خود موجب ایجاد زیست 

می شهری  فضای  و  مکان  به  تعلق  عدم  احساس  تشدید  یا  مصاحبهو  کمک  به  پژوهشگران  طبقهشود.  و  بندی ها 

توان احساس بیگانگی در فضای شهری اهواز را  که به کمک آن می  د شده در آن به مفاهیمی دست پیدا کردناستخراج 

 کند.مفهوم احساس بیگانگی در فضای شهر کمک می نییتب به  3شده در شکل تبیین کرد، مدل مفهومی ارائه

هویتی، و سرزنده آن را با ناکارآمدی، ناامنی، بی  شوندگانمصاحبهبیگانگی نسبت به فضای شهر یک احساس است، که  

ها، فضاها، معابر، و کالبد  شهروندان از مکان   ییجدا  یعنی   یشهر  یدر فضاها  یگانگیاحساس باند.  شهر ارتباط داده   ننبود

به مکان، و نداشتن احساس    بستگیدل فضا، احساس عدم    یتیهویفضا، احساس ب  یشهر که احساس ناکارآمد  یکیزیف

 داشت. خواهد یرا در پ یشهر یدر فضاها یسرزندگ
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 مدل مفهومی برای تبیین احساس بیگانگی در فضای شهر. 3 شکل

 

مفهومی   عاملی  شده ارائهمدل  تحلیل  کمک  به  و    تأییدی،  بعدی  دو  فضای   مراتبیسلسله مدل  در  بیگانگی  احساس 

داده  با  این  شهری  به  پاسخ  دنبال  به  کمی  بخش  در  پژوهشگران  شد.  داده  برازش  تجربی  مدل    سؤالهای  که  بودند 

دارد.   خوانیهم   اهوازاز شهر    شده گردآوریهای  تا چه میزان با ساختارهای تجربی و داده   3در شکل    شده ارائهمفهومی  

دادند.  نامهپرسش   یهاسؤال به    اهوازیشهروند    880 پاسخ  شهر  فضای  در  بیگانگی   شدهگم  ریمقادها  داده   احساس 

 0/ 97تا    -6/0قرار داشت و شاخص کشیدگی نیز از    89/0تا    43/0ها بین  اینکه شاخص چولگی داده   به  توجه  بانداشتند و  

داده  توزیع  بودن  نرمال  از  اولیه  اطمینان  شد،  محاسبه  متغیرها  همه  شد.  برای  حاصل  داده   بهتوجه    باها  اینکه 

و    ایرفته ازدست  نداشت  ماهالانوبوجود  چندمتغ  یدادها   یبررسبرای    که  D  سیفاصله    شود میاستفاده    یریپرت 

فیدل،  ) نبو  P  <001/0(. در سطح  2019تاباچنیک و  به تحلیل داده دمعنادار  بیشتری دست  با اطمینان  ها ، پژوهشگران 

زدند. جدول  برای مدل  برازش داده   6یابی معادلات ساختاری  بیگانگی در فضای میزان  با مدل ساختاری احساس  را  ها 

 دهد.شهری را نمایش می
 

 برازش برای مدل احساس بیگانگی در فضای شهری  یهاشاخصمقدار . 6جدول 
 مردان زنان  در کل نمونه  شاخص برازش 

 2
 

54/1063(00/0) * 81/1190(00/0 ) 66/1431 (00/0 ) 

AGFI 911/0 954/0 983/0 

RMR 079/0 072/0 061/0 

CFI 955/0 916/0 913/0 

TLI 958/0 971/0 959/0 

PNFI 518/0 564/0 570/0 

RMSEA 031/0 036/0 038/0 

 

برازش در جدول  شاخص  برازش مناسبی   های تجربیبا داده   4در شکل    شده ارائه نشان داد که مدل مفهومی    6های 

می و  شکل  داشته،  داشت.  اطمینان  شهری  فضای  در  ساختار  این  وجود  از  خوبی  اطمینان  با  ساختاری   4توان  مدل 

 دهد.را برای احساس بیگانگی در فضای شهری نمایش می تأییدشده 
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 مدل ساختاری احساس بیگانگی در فضای شهری . ۴ شکل

 

)شکل   شهری  فضای  در  بیگانگی  احساس  تبیین  برای  پیشنهادی  است.    مراتبیسلسله (،  4ساختار  بعدی  چندی  و 

بی  احساس  شهر،  فضای  در  سرزندگی  ناکارآمدی احساس  احساس  و  شهر،  فضای  ناامنی  احساس  شهر،  فضای  هویتی 

فضای شهر، عوامل مرتبه اول و احساس عدم تعلق مکانی به فضای شهر، و احساس بیگانگی در فضای شهری عوامل 

 04/0کمتر از    هاآنهمه  کنند و خطای استاندارد برآورد  تغییر می  71/0تا    44/0مقادیر بار عاملی بین  مرتبه دوم هستند.  

از   معنادار هستند.05بوده و در سطح کمتر  بیگانگی در فضای شهری  مفروضه مهم    /  احساس  در   گونههمانمدل  که 

در .  های مدل برآورده شدهمبستگی بین عامل برای بررسی بهتر این مفروضه    بودن آن است،   یچندبعد  دینیبی م  4  شکل

 کنیدهای مدل احساس بیگانگی در فضای شهری را ملاحظه میهمبستگی کانونی بین عامل 7جدول 
 

 مدل احساس بیگانگی در فضای شهری   یهاعامل مقادیر همبستگی بین . 7جدول 

 ث ت پ ب الف  هاعامل

     1 احساس عدم سرزندگی در فضای شهر )الف(

    1 63/0 هویتی فضای شهر )ب( احساس بی 

   1 62/0 59/0 احساس ناامنی فضای شهر )پ( 

  1 61/0 58/0 50/0 احساس ناکارآمدی فضای شهر )ت( 

 1 40/0 64/0 47/0 43/0 احساس عدم تعلق مکانی به فضای شهر )ث( 

 65/0 64/0 61/0 57/0 59/0 )ج(  احساس بیگانگی در فضای شهری

 

 مثبت   0/ 05همگی مثبت و در سطح    (3شکل  )  یشهر  یدر فضا  یگانگیاحساس بدر مدل    شده تعریف   یهایهمبستگ

سطح   در  مرتبه    01/0بوده  عوامل  و  دوم  مرتبه  عامل  بین  علیّ  مسیرهای  بودن  معنادار  طرفی  از  هستند.   1معنادار 

جدول    مراتبی سلسله ماهیت    دهنده نشان  دارد.  شهری  فضای  در  بیگانگی  احساس  خطای    8مدل  و  تی  آماره  مقادیر 

 دهد استاندارد برآورد برای بررسی معناداری مسیرهای علیّ مدل احساس بیگانگی در فضای شهری را نمایش می
 

 ضرایب مسیرهای علّی مدل احساس بیگانگی فضایی شهر. 8جدول 

t آماره S. E  مسیرهای علّی مقدار ضریب مسیر 

 احساس عدم سرزندگی در فضای شهر ) احساس بیگانگی در فضای شهر 58/0 03/0 99/18

 هویتی فضای شهر احساس بی) احساس بیگانگی در فضای شهر 74/0 05/0 33/21

 احساس ناامنی فضای شهر ) شهر فضای در بیگانگی احساس  69/0 03/0 17/15

 احساس ناکارآمدی فضای شهر ) شهر فضای در بیگانگی احساس  56/0 04/0 25/19
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سطح   در  علیّ  مسیر  ضرایب  برای    بخشاطمینانو    رمعنادا  01/0تمامی  را  مثبتی  شواهد  مقادیر  این   تأییدهستند. 

های متفاوتی را که برای ، محدودیت9جدول  آورند.  بودن مدل احساس بیگانگی فضایی فراهم می  مراتبیسلسله مفروضه  

گروه  بین  در  شهری  فضای  در  بیگانگی  احساس  مدل  ساختاری  پارامترهای  تغییرپذیری  اعمال بررسی  مرد  و  زن  های 

شاخصکرده  همراه  به  را  محدودیتایم  این  است.  داده  نشان  برازش  تفاوت  منظوربهها  های  در  بررسی  جنسیتی  های 

 . اندشده اعمال ساختار علّی احساس بیگانگی در فضای شهری 
 

 احساس بیگانگی فضاهای شهری  های جنسیتی درهای چند گروهی برای سنجش تفاوت مدل . 9جدول 

CFI .خی دو  د. آزادی  خی دو  ت 
 

 بر مدل احساس بیگانگی در فضای شهری  شدهاعمال  محدودیت

 اند شده پارامترهای مدل آزادانه در گروه زنان و مردان برآورد  1135.34 832 - 0.965

 عاملی در دو گروه زن و مرد یکسان فرض شود  بارگذاری 1243.65 850 الف 31.108 0.981

 عاملی و مقادیر ثابت در دو گروه زن و مرد یکسان فرض شدند  بارگذاری 1009.54 898 ب  55234. 0.973

 در دو گروه زن و مرد فرض شدند  هامانده یباق عاملی، مقادیر ثابت و  بارگذاری 1211.44 811 ج  91.201 0.966

 ، و کواریانس بین عوامل در گروه زن و مرد یکسان فرض شدند هاعامل واریانس  1289.69 824 د   5.278 0.964

 

اند. آزادانه برآورد شده   است. در مقایسه )الف( تفاوت با پارامترهای مدلی که  01/0معناداری کمتر از    سطح  9در جدول  

در مقایسه )ب( تفاوت با مدلی که بارگذاری عاملی در دو گروه یکسان فرض شدند. در مقایسه )ج( تفاوت با مدلی که 

عاملی و مقادیر ثابت در دو گروه یکسان فرض شدند. در مقایسه )د( تفاوت با مدلی که بارگذاری عاملی، مقادیر    بارگذاری

بینید ابتدا مدل با پارامترهای آزاد برآورده می  9که در جدول    گونهآنها در دو گروه یکسان فرض شدند.  ثابت و باقیمانده 

های تجربی شده  باعث کاهش جزئی در برازش آن با داده   4های دوم به بعد جدول  شد. افزودن قیدها به مدل در ردیف

دهد که نشان می  4های مقید پیشنهادی در جدول  بین مدل   CFIاست. معنادار بودن تفاوت خی و همچنین تفاوت بین  

هم در واریانس عوامل و هم در کواریانس بین عوامل در دو گروه جنسیتی مرد   ، مدل احساس بیگانگی در فضای شهری

است. همچنین بارگذاری عاملی مدل احساس بیگانگی در فضای شهری برای دو گروه جنسیتی مرد و زن  تغییرپذیرو زن 

تفاوت  دارد.  اهوازی  مردان  و  زنان  بین  بیگانگی  احساس  علیّ  ساختار  تفاوت  از  نشان  شواهد  این  است.  متفاوت  نیز 

قرار   بررسی  مورد  فضای شهری  در  بیگانگی  احساس  مدل  عامل  برای هر چهار  نیز  مکنون  ساختار صفت  در  میانگین 

آزادانه   طوربه میانگین عامل( برای گروه زنان به مقدار صفر ثابت گردید و میانگین گروه مردان  )  گرفت. میانگین نهفته

/) معناداری    صورتبه برآورد شد. پس از محاسبه اندازه اثر مشخص شد که   , /d p= =0 13 0 ( احساس بیگانگی در 01

 فضای شهری در زنان بیشتر از مردان است.

 

 های احساس بیگانگی در اهواز شاخص  پراکنش فضایی

های ناامنی فضایی، عدم کارایی کانون   دنیکش  به تصویر ها برای  ترین روشآزمون تخمین تراکم کرنل یکی از مناسب

بی و  عدم سرزندگی  که  فضا،  مناطق شهری  در  و    دهنده نشان هویتی  هستند  بیگانگی  پیوسته   صورتبه احساس  سطح 

، فضاهای بدون ناکارآمدشوند. روش تخمین تراکم کرنل سطح همواری از تغییرات در تراکم نقاط ناامن،  نشان داده می

 .نمایدهویت در روی محدوده ایجاد میسرزندگی و بی 
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 نقشه پراکندگی توزیع میزان ناامنی در شهر اهواز   .5شکل 

 

می5)  شکل نمایش  اهواز  شهر  محدوده  در  را  ناامنی  میزان  پراکنش  توزیعی (  پراکنش  بیشترین  شکل  توجه  با  دهد. 

های پاداد شهر، یوسفی، آخر آسفالت، از منطقه باشد. کانون فضاهای ناامن از منطقه یک محلهناامنی در مرکز شهر می

محله  پلیسهشت  کوی  باهنر،  پادادشهر،  دو  فاز  مهدیس،  کوی  خروسیه،  محله  ، های،  هفت  منطقه  آسیاباد، از  های 

آباد، گلدشت، عین های لشکر، کمپلو، خشایار، شلنگشش محله  منطقة، کوی رمضا، از  منبع آب، حصیرآباد،  متریبیست 

باشد  این نقشه گویای این امر میگیرد.  زویه را در برمی  محلةسه    پنج محلات پردیس و ملاشیه، از منطقه  منطقة دو، از  

 ی نمادها   نبودآلوده،    ست یزطیمح،  بیش از حد  کینامناسب و تار  ینورپرداز  ، رهاشده   یفضاهادر این مناطق بیشترین    که

نامناسب،    ، یاطلاعات خفیضع  ونقلحمل گرافیک  و    یهاابانی،  و  خلوت  یلیخ  یاشلوغ  خالی  و  بیکران  فضاهای   ،

 وجود نسبت به سایر مناطق وجود دارد که سبب ناامنی این شده است.  آوراضطراب 

 

 

 

 

 نقشه پراکندگی توزیع میزان فضاهای ناکارآمد در شهر اهواز .  6شکل 

 

نشان می6)  شکل را  اهواز  شهر  در  را  ناکارآمد  فضاهای  توزیع  پراکندگی  همان(  مشاهده دهد.  بالا  در شکل  که  طور 

ناکارامی فضاهای  بیشترین  محله    شود  که  یک  منطقه  از  اهواز  در  آسفالت آمد  منطقه شش محلات خشایار،   آخر  از  و 

های هباشد. محلدستگاه می  ، آسیاباد و چهارصدمنبع آبمنطقه هفت محلات حصیرآباد،  از  آباد و عین دو،  کمپلو، شلنگ

 .است متمرکزشده  هاآن میزان فضاهای ناکارآمد در مناطق شش و هفت بالاترین 
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 نقشه پراکندگی توزیع میزان فضاهای بدون هویت در شهر اهواز   .7شکل 

 

نشان می7)  شکل را  اهواز  بدون هویت در  توزیع فضاهای  پراکندگی  دیدگاه شهروندان   شکلمطابق  دهد.  (  از  و   بالا 

تغییر   ، های نامفهومفرهنگی در محلات، استفاده از نشانه   ، هویت یعنی نبود نمادهای قومیتیفضاهای بیبیشترین تمرکز  

 محلات ، ایجاد فضاهای مدرن در میان بافت سنتی، در شهر اهواز از منطقه دو  رشه   انگیزخاطره کاربری فضاهای سنتی و  

از منطقه   ملاشیه و پردیس، از منطقه پنج محلات  خشایار و گلدشت،  از منطقه شش محلات  آباد،  کیان  کیانپارس غربی و

 ، قرار گرفته است. منبع آبچهارصد دستگاه، کوی رمضان، از منطقه هفت محلات ، آخر آسفالت یک
 

 
 نقشه پراکندگی توزیع میزان فضاهای بدون سرزندگی در شهر اهواز   .8شکل 

 

)   بهباتوجه  اهواز به 8شکل  پراکندگی توزیع فضاهای بدون سرزندگی در محدوده غربی، جنوب غربی و جنوب شهر   )

سطل زباله، توالت عمومی و..(، نبود  )  اصلی نبود فضای سبز مناسب، نبود امکانات رفاهی  است. کانون  متمرکزشده وقوع  

فواره هاگاه نشیمن  نبود  و  ،  و  نماهاآبها  دسترسی  شبکه  نبود  پارکینگ،  فضای  کمبود  در   ونقلحمل،  شش  منطقه  از 

دو   از منطقه هشت شهر حصیرآباد،  از منطقه هفت محله  پردیس و ملاشیه،    هایاز منطقه پنج محله   محلات گلدشت، 

 . باشندمیخروسیه و کوی مهدیس اهواز  محلة
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 بحث 

کیفیت و ناکارآمد، همواره احساس و هیجانات شهروندان را فضاهای شهری به دلیل ازدحام، تراکم جمعیت، طراحی بی

 هاآنتر از  مهم  هویتی در فضا، در کنار حس عدم تعلق به شهر و فضاهای شهری، ودهند. احساس بیقرار می  تحت تأثیر

ها  بروز کرده است. تبیین این احساس  شهرهاکلاناحساس بیگانگی در فضای شهری بارزترین احساساتی هستند که در  

ریزان شهری قرار خواهد داد تا با توجه  و برنامه   گذاران، ، سیاستطراحانمدیران،  فرصتی را در اختیار    در فضاهای شهری

تر مطلوب و حکمرانی    گذاری، ، سیاست های فردی، به طراحیبر تفاوت  دیاکهای روانی و عاطفی شهر، و  بیشتر به جنبه

احساس بیگانگی را در فضای شهری   افتهیساختار   مینهای  شهرها بپردازند. در این پژوهش سعی شد تا به کمک مصاحبه 

بین شهروندان    اهواز در  بیگانگی  احساس  فضای شهر    اهوازیتبیین شود.  با  تعامل  اثر  در  است شامل   گرفتهشکل که 

هویتی فضای شهر، احساس ناامنی فضای شهر، و ناکارآمدی فضای شهر احساس سرزنده نبودن فضای شهر، احساس بی 

نزدیک  البته  مفهومی  است.  مدل  بود.  شهر  فضای  به  تعلق  عدم  بیگانگی،  احساس  به  مفهوم  لحاظ  به  احساس  ترین 

قرار گرفته است و طی یک استدلال قیاسی و   مورد تأییدهای تجربی نیز به کمک داده  اهوازبرای فضای شهری  شده ارائه 

تأییداهواز  از احساس بیگانگی در فضای شهری    شده تدوین به کمک تحلیل عاملی مدل مفهومی   نیز   مورد  شهروندان 

 قرار گرفت.

از  ادراک   رفتار  تأثیرگذار  یندیفرا  ، فضا  تیهوشهروندان  جنبه  در  که  است   ، یتیشخص  ، یعاطف  ،یشناخت  یهاانسان 

، و  داز اماکن، معابر، و مراکز خری  یک شهروند  ، تصویر مداومشهرهویت    .ردیگیوجود انسان را در برم  یو فرهنگ  یاجتماع

ادراک و   کهطوری بهدهد،  فضاهای هر شهر است. هویت یک شهر را فضاها، افراد و روابط بین فضاها و افراد تشکیل می

شهروندانی  است.  شهر  فضای  هویت  از  قسمتی  فضا،  به  نسبت  احساس   که  احساس شهروندان  شهر  فضای  به  نسبت 

حتی اگر حضور  ، با بروز احساس بیگانگی در فضای شهری،  کننداحساس راحتی نمی  معمولًاهویتی دارند،  سردرگمی و بی

شوند. این همان بروز احساس خود شهر کاهش ندهند، به لحاظ روحی و عاطفی از آن دور میشهروندان در  و مشارکت  

انسان را   تیهو  تواندی است که م  یاز عوامل مهم  یکی شهر    ییبعد فضا  انیم  نی در ابیگانگی در فضای شهری است.  

را شکل  فرد    یشهر  تی دارند، هو   شهرکه شهروندان نسبت به    یساسشهر و اح  یاصلاح کند. درک فضا  ایداده و    رییتغ

 یگانگ یادراک ب  نیکه ا  کندیم  جادیشهر ا  یفضا  ازدر فرد    یمشخص  احساس   و نوع آن،   یریگشکل   نیا   یو چگونگداده  

ب  ای با فضا   یگانگیعدم  ، اهوازی  شهر  ینداشتن حس مطلوب نسبت به فضا  مشخص خواهد کرد.  یشهر  یشخص را 

 بین  ازشهر،    یاز فضا  یاطلاعات ادراک  افتیعدم در  ا ی، نبود  اهوازی  شهروند  یبرا  یشهر  ینبودن اصالت و معنا در فضا

نشانه  رفتن و  ناسازگاراهواز  شهر  انگیزخاطره   یهانماها  هو  اهوازشهر    ساختار  ی،  مهم  یفرهنگ  تیبا    نیترشهروندان، 

  و   (Goussous & Tayoun, 2020) که با نتایج    است  برده   نیشهروندان از ب  یرا برا  یشهر  تیاست که هو  ییهانهیزم

(2021  Hashem & Sahan,) ،  عناصر مثبت موجب   یفقدان برخ  ایشهر، و   یتیعناصر هو  بودن  . نامطلوبهمسویی دارد

با شهر  شودیم  یشهر  یتیهوبی  یریگشکل  ب  یو فضا  وندانکه  ا   گانهیآن  ناسازگار، احساس   گانه یب  تیهو  نیاست،  و 

 در شهر اهواز از دیدگاه تراکم کرنل    نقشة   بهباتوجه خواهد کرد.    دیتشد   ایو    جادی ا  اهوازدر  را    یشهر  یاز فضا  یگانگیب

بیشترین بی القاء میشهروندان فضاهایی که  را  از کنند و سبب شکل هویتی  اهوازی  بیگانگی شهروندان  احساس  گیری 

، از منطقه شش محلات خشایار و گلدشت، از آبادکیاناند: از منطقه دو محلات کیانپارس غربی و  فضاهای شهری شده 

، از منطقه هفت محلات چهارصد دستگاه، کوی رمضان، آخر آسفالتمنطقه پنج محلات ملاشیه و پردیس، از منطقه یک 

آب فضای شهر    باشند.، میمنبع  از  لحاظ جسمی  به  چه  و  روحی  لحاظ  به  چه  تضعیف   اهوازجدایی شهروندان  موجب 

دفاع در شهر، عدم نورپردازی مناسب و تاریکی فضا، شود. وجود فضاهای بیدر فضاهای شهری می  هاآناحساس امنیت  
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کران عمومی، وجود فضاهای بی  ونقلحمل عدم دسترسی به  ،آلودگی محیطی، نبود نمادها و عنصرهای اطلاعاتی در شهر

و   خالی  خیابانآوراضطراب و  تشدید می،  را  ناامنی شهر  احساس  که  از جمعیت  مملو  و  موجب   کنند، های شلوغ  همگی 

و   گرفتنتشکیل  فضای شهری می  قوت  از  بیگانگی شهروندان  زمینهاحساس  فضای شهر،  در  امنیت  برای شود.  را  ای 

فعالیت  میانجام  فراهم  شهری  فضاهای  در  افراد  حضور  افزایش  و  شهری،  امنهای  شهرهای  افزایش  کند،  موجب  تر 

شهری که در آن بتواند با امنیت تردد، و   شود. زنان و مردان نسبت بهمکانی شهروندان به فضاهای شهری می  بستگیدل 

به بیگانگی زنان در فضای شهری بیشتر از مردان است و زنان  دارند؛ اما احساس  فعالیت کنند، احساس بیگانگی کمتری  

شده   هاآن به جنسیت    اهوازماهیت جنسی، و احساسی که دارند و البته توجه کمتری که در طراحی فضاهای شهری    خاطر

موجب افزایش احساس بیگانگی در زنان شده    هاآناحساس امنیت کمتری دارند و این فقدان احساس امنیت در    است

پژوهش    است نتایج  با  کرنل    نقشة  است.  خوانهم   (Weijs-Perrée et al.,2020)که  شهروندان    مناطقیتراکم  که 

یا    هاآن اهوازی در   دارند و  ناامنی  این مناطق لمس    بر اساساحساس  را در  ناامنی  این  به نمایش    اندکرده تجربیات  را 

های،  های پاداد شهر، یوسفی، آخر آسفالت، از منطقه هشت محله گذاشته است که این مناطق شامل: از منطقه یک محله 

، حصیرآباد، متریبیستهای آسیاباد،  از منطقه هفت محله  ، خروسیه، کوی مهدیس، فاز دو پادادشهر، باهنر، کوی پلیس

پنج محلات   منطقة، گلدشت، عین دو، از آبادشلنگهای لشکر، کمپلو، خشایار،  شش محله   منطقة، کوی رمضا، از  منبع آب

ی شهر هافضاسایر    از  بیشتر  اهوازی در این مناطق   زنان  است.  در برگرفتهزویه را    محلةسه    پردیس و ملاشیه، از منطقه

 دانند.تر برای خود میامناشهر را نمناطق و محلات از  نیچراکه ا  کنند؛یماحساس بیگانگی 

از امکانات آن بهره برده و    طوربه فضای شهر وقتی سرزنده است که   مداوم شهروندان مشتاق حضور در شهر باشند، 

کالبدی همچون فضای سبز  عوامل  گردد.  منتقل  به شهروندان  از طریق فضاهای شهری  خستگی و خمودگی کمتری 

، فضای پارکینگ، در نماهاآبها و  ها، فواره سطل زباله، توالت عمومی و..(، وجود نشیمنگاه )  مناسب، وجود امکانات رفاهی

و   اتصال شبکه دسترسی  و  پیوند  مانند  فضایی  عوامل  کاهش  ونقلحمل کنار  موجب  فضاهای شهری  مناسب  طراحی   ،

احساس بیگانگی نسبت به فضاهای شهری شده و کاهش بیگانگی با فضای شهر موجب تقویت احساس سرزندگی در 

شود. شهر سرزنده، یا همان سرزندگی شهری به مجموعه ارتباطات، معاملات، و ظواهر شهر بستگی  فضای شهری می

شوند که احساس و ادراک شهروندان را دارد. شهرهای سرزنده به لحاظ فیزیکی و طراحی، چنان کاربرپسند طراحی می

موجب    متأثرنیز   و  می  بستگیدلساخته  مکان  به  افراد  میبیشتر  را  نتیجه  این  روابط   گونهن یاتوان  شود.  که  کرد  معنا 

مکانی و فضایی در   هایگذاری سیاستبرای شهروندان،    شده طراحیدر فضای شهری بین شهروندان، محیط    شده تعریف 

عوامل مهمی هستند که می از  تظاهرهای شهر  و  نمایش  و  آن شهر،  یا کاهش  و  بیگانگی  احساس  بروز  توانند موجب 

سیستم   شهری،  درست  ارتباطات  ایجاد  شهری    ونقلحمل شوند.  فضاهای  با  کاربرپسندمناسب،  شهر  فضاهای  تناسب   ،

تر کرده و موجب کاهش احساس تواند شهر را سرزنده ها و جنسیت افراد، مبلمان و طراحی زیبای شهری میمحدودیت 

می مردان  از  بیشتری  بهره  شهر  سرزندگی  از  زنان  شود.  شهری  فضای  از  سرزنده بیگانگی  شهر  زنان، برند.  برای  تر 

به  احساس  را  کمتری  منفی  کمتری   هاآن های  بیگانگی  احساس  سرزنده  و  امن  در شهرهای  زنان  کرد.  خواهد  تحمیل 

اهواز    سرزندة از فضاهای بدون    شده تهیهکرنل    نقشة  بهباتوجه که  داشته و تعلق بیشتری به فضای شهری خواهند داشت.  

بیشترین مناطقی که از دیدگاه شهروندان اهوازی نبود سرزندگی در فضا و شهر سبب بیشترین احساس بیگانگی به این 

را را  فضاها  دارند  مناطق  این  سرزندگی  عدم  دلیل  به  پنج می  تنها  منطقه  از  گلدشت،  در محلات  منطقه شش  از  توان 

خروسیه و کوی مهدیس نام   محلةدو    های پردیس و ملاشیه، از منطقه هفت محله حصیرآباد، از منطقه هشت شهر محله

 برد. 
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موجب شکل بنایی  زیر  ساختاری  همانند  فضای شهر،  در  بیگانگی  شهر احساس  فضای  در  ناکارآمدی  احساس  گیری 

مخروبهمی و  متروکه  املاک  وجود  شهر،   ، شود،  داخل  بایر  اراضی  محوطه   گسترش  به  شهر  محیط  و تبدیل  آلوده  های 

متروکه   نیبنزپمپو اتوبوس غیرفعال و مستعمل، وجود    آهنراه و فضاهای شهری، ایستگاه    تأسیسات  رها کردن  ، رهاشده 

آن اماکن مشابه  کاربری   یا  ایجاد  و  موجب  با شهر  ناسازگار  ناکارآمدی فضاهای   ستیزطیمحهای  اصلی  که خود علت 

وری موجب ایجاد فضاهای شهر، و کاهش بهره   اندازچشم شهری است. ناکارآمدی فضاهای شهری علاوه بر آزار بصری  

از فضاهای شهری   بیگانگی  احساس  تشدید  است.  اهوازدر  و  یا  بافت   شده  و  فرسوده  کنار،  اهوازشهر    رهاشده های   در 

شود فضای های متروک سطح شهر، و استفاده نابجا از فضاها و اماکن باعث میو ایستگاه   تأسیساتهای آلوده،  محوطه 

رویه وقت و موجب صرف بی   تنهانه ناکارآمد جلوه کرده و در بیشتر مواقع بدون استفاده رها شوند. این فضاها    اهوازشهری  

لطمه می  اهوازیهزینه شهروندان   زیبایی شهر  به  تا حدودی  و  و دوری شده،  احساس جدایی  ایجاد  بلکه موجب  زنند، 

شوند، شهروندان به لحاظ مادی و یا معنوی از حضور در این فضاها اجتناب کرده و سعی شهروندان از فضای شهر می

باعث  می ناکارآمدی  استمرار  نکنند.  انتخاب  آنجا  در  را  زندگی خود  و محل  نکنند،  کار  نباشند،  اماکن  آن  در  قوت  کنند 

شود. ناکارآمدی می  اهوازاحساس بیگانگی از فضاهای شهری و افزایش فاصله فیزیکی و روحی شهروندان از شهر    گرفتن

بصری   آزار  بر  علاوه  شهری  بهره   انداز چشم فضاهای  کاهش  و  شهر،  احساس فضاهای  تشدید  و  ایجاد  موجب  وری 

از فضاهای شهری خواهند شد.   اهوازیبیگانگی  ناکارآمد  شهروندان  از منطقه یک که محله    بیشترین فضاهای  آخر را، 

کمپلو،    آسفالت خشایار،  محلات  منطقه شش  از  حصیرآباد،    آبادشلنگو  محلات  هفت  منطقه  از  دو،  عین  آبو  ، منبع 

دستگاه   و چهارصد  میآسیاباد  فضاها  کهبرند.  نام  این  یا    وجود  و  مناطق  این  ناخوشایند شهروندان  احساس  بروز  سبب 

این شود.  از این مناطق می  شانیدورباعث    روزروزبه و  شده است    شهروندانی که به هر دلیل در این مناطق تردد دارند

در   تنهانه   هاآنبیگانگی با این فضاهای شهری نیست و این امر موجب شده است  احساس  چیزی جز    ناخوشایند  احساس

 . دارنددر این فضاها را  قرار نگرفتنو  جدا کردن خودچه بیشتر سعی در نکنند؛ بلکه هر بهبود این فضاها مشارکت 

زن بودن   کهطوری به تواند زمینه را برای احساس بیگانگی شهروندان فراهم کند  در این پژوهش ما دریافتیم جنسیت می

 Mandeli.K, 2019( و  1393این نتایج با غلامحسینی )است.    رگذار یتأثو یا مرد بودن در ایجاد و تقویت این احساس  

در مورد زنان، طراحی نامناسب شهر برای   خصوصبههای جنسیتی افراد  به تفاوت   اهواز  عدم توجه شهرهمسو بوده است.  

زده جنسیت   شدتبهمادران و یا کودکان، مردانه یا زنانه شدن برخی فضاها به دلیل طراحی و کاربری نامناسب، فضاها را  

و دقیق    طوربه شود. هر چند این پژوهش  می  برای زنان  احساس بیگانگی از فضای شهرشدیدتر  کرده و این موجب بروز  

اما در مصاحبهجزئی   است  نکرده  بررسی  را  زنان و مردان  در  احساس  این  از فضاهای تفاوت  زنان  ها مشخص شد که 

تر شهر سرزنده اند.  زده آسیب بیشتری دیده و احساس بیگانگی بیشتری نسبت به اماکن و فضاهای شهری داشته جنسیت 

تحمیل خواهد کرد. زنان در شهرهای امن و سرزنده احساس بیگانگی   هاآنهای منفی کمتری را به  برای زنان، احساس

تفاوت فاحشی بین احساس   اهوازکمتری داشته و تعلق بیشتری به فضای شهری خواهند داشت. ما دریافتیم که در شهر  

زنان،   فیزیولوژیکی  است. ساختار  مردان  از  بیشتر  زنان  در  رابطه  این  البته شدت  دارد، که  و مردان وجود  زنان  بیگانگی 

مردانه شهر، عدم تناسب فضاهای شهری با جنسیت زنان، کاهش حق به   هایگذاری سیاست احساسات و توانایی آنان،  

 کمتر شهر برای زنان در شدیدتر شدن این احساس نقش مهمی ایفا کرده است. پذیریدسترس شهر آنان، و 
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 گیرینتیجه 

ها، فضاها، معابر، و کالبد فیزیکی شهر است که احساس بیگانگی در فضاهای شهری یعنی جدایی شهروندان از مکان

شناخت روند.  آن به شمار می  هایمؤلفهترین  ناامنی فضای شهر، مهمهویتی فضا،  احساس ناکارآمدی فضا، احساس بی

جامعه برای  را  مناسبی  بستر  آن  متفاوت  ابعاد  و  فضاهای شهر،  در  بیگانگی  برنامهاحساس  ریزان حوزه شناسان شهری، 

ایجاد می ایجاد شهر، و طراحان شهری  و  امنیت کافی  داشتن  را طراحی کنند که ضمن  به کمک آن فضاهایی  تا  کند 

در    بستگیدل  را  شهر  فضای  کارآمدی  احساس  شوند.   شده تقویت   هاآنبرای شهروندان  بیشتر شهر  سرزندگی    و سبب 

بیگانگی  افته ی احساس  داد  نشان  ما  برای شهر و شهروندان   اهوازدر فضای شهر  های  پیامدهای منفی متعددی  موجب 

شهروندان به    لیبلکه تما  شود؛یمموجب کاهش امنیت شهر    تنهانهخواهد شد. داشتن احساس بیگانگی در فضای شهری  

تشدید   چنانآن  احساس بیگانگی از فضای شهر  یگاه ، داددهد. مصاحبه ما با شهروندان نشان  مهاجرت را نیز افزایش می 

دهد، و تمایل فراوانی به داند، وابستگی عاطفی خود به شهر را از دست میشود که شهروند خود را از شهر جدا میمی

از شهر  باعث کاهش مشارکت  پیدا می   را  مهاجرت  نیفتد  اتفاق هم  اگر  از شهر حتی  مهاجرت شهروندان  در   هاآن کند. 

گری و وندالیسم پیامد مهم دیگر تفاوت خواهد کرد. تخریبرا نسبت به شهر و مسائل آن بی   هاآنمدیریت شهر شده و  

دانند و هویتی تشدید احساس بیگانگی در شهر است و شهروندانی که به لحاظ جسمی و روحی خود را از شهر دور می

دست به تخریب اموال و امکانات ممکن است کنند برای شهر قائل نیستند و یا هویت خود را در ارتباط با شهر تعریف نمی

شهری  بزنن شهر   زندگی  کیفیت  کاهش  ادامه  در  و  افراد  شهر  به  حق  کاهش  موجب  پیامدها  این  باعث شد  دخواهد.   .

بیگانگی در فضای شهری  تبعیض جنسیتی   دارد سبب تشدید احساس  شود، که می  اهوازکه در فضاهای شهری وجود 

را موجب می زنان در فضاهای شهری   منظور بهشود، در طراحی فضاهای شهری،  پیشنهاد میشود.  خود کاهش حضور 

مهمی همچون    هایمؤلفهجلوگیری از انزوای اجتماعی که از پیامدهای مهم احساس بیگانگی در فضای شهری است، به  

های مناسب به لحاظ پذیری شهری، و امنیت شهر توجه بیشتری شود. در این راستا نورپردازی سرزندگی شهری، زیست

خیز و ناامن ، کاهش فضاهای پرت و رهاشده در شهر، کنترل بیشتر مناطق شهری که جرمیمحورمکانو    یباشناختیز

افزایش   موجب  زندگی،  محل  به  نزدیک  مکانی  فواصل  در  شهری  خدمات  به  شهروندان  دسترسی  افزایش  و  هستند، 

بیگانگی می احساس  کاهش  به  منجر  که  خواهد شد،  امنیت شهری  تفریحی احساس  و  فضاهای سرگرمی  ایجاد  شود. 

محله   رمتمرکزی غ  صورتبه لحاظ  و  به  شهر  طراحی  به  توجه  سرزندگی،  افزایش حس  برای  سبز  فضای  از  استفاده  ای، 

پذیری بهتر آن تواند سرزندگی شهر را افزایش دهد و هم موجب زیست زیبایی مکان و عناصر فرهنگی و قومی، هم می

در  شود.   لحاظ    اهوازمدیریت شهری  دسترس   ونقلحمل به  به و  کم  توجه  و  فضاهای شهر،  ناکارآمدی  پذیری شهری، 

است؛   هر چند این موضوع ما را در تعمیم نتایج محدود کرده ،  ها همواره با انتقادهایی همراه بوده استها و قومیتجنسیت 

وجود احساس بیگانگی در فضاهای شهری، دستاورد مهم این پژوهش است. در   مطرح کردناین باور هستیم که  اما بر  

شود؛ اما باز استفاده    اهواز ای از جامعه شهروندان  گیری تصادفی طبقهبخش کمی پژوهش نیز هر چند سعی شد از نمونه

آینده   بایست با احتیاط صورت گیرد. توصیه ما به پژوهشگرانمی  اهم تعمیم شرایط زندگی در این شهر به سایر شهره

ای قومیتی، اقلیمی و جغرافیایی است تا بتوان به شرایط علّی، زمینه  عتر در شهرهای دیگر با تنوهای دقیق انجام پیمایش 

 با تبیین بهتری همراه شود.و احساس بیگانگی در فضاهای شهری دیگر نیز  یافتدستبیشتری  تأثیرگذارای و مداخله

 
 حامی مالی 

 . این اثر حامی مالی نداشته است 
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 سهم نویسندگان در پژوهش  

و    ،یر یگ جهینت  ر،یداده، تفس  یکرده و بر گردآور  یپژوهش را طراح  ندیکننده، فرآو هماهنگ  لگری عنوان تسهاول به  سندهیپژوهش نو  نیدر ا 

افراد نقش داشتند و    نی ب  هایانجام هماهنگ  نیو بحث، و همچن  جینتا  ریدوم و سوم در تفس  سندهینوشته نظارت داشته است. نونگارش دست

 .چهارم انجام گرفت سندهیتوسط نو هاهداد لیتحل 

 

 تضاد منافع 

 دارند که هیچ تضاد منافعی در رابطه با نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارند. نویسندگان اعلام می 

 

 تقدیر و تشکر

ویژه کسانی که کار ارزیابی کیفیت مقالات را انجام دادند تشکر و کسانی که در انجام این پژوهش به ما یاری رساندند به  نویسندگان از همه 

 . نمایندقدردانی می
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