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 ABSTRACT  Article Info 
 

The tourism industry was one of the sectors directly affected by this 

pandemic. As a result, the people working in this industry suffered 

economic and social damage. The purpose of the present study, which is 

descriptive and analytical, is to identify and analyze the most important 

socio-economic effects of the COVID-19 pandemic on tourism activists 

in the sample tourism area of Sarab Ravansar, located in Kermanshah 

province. The statistical population of this research includes all 

households in Ravansar city that engage in service-economic activities 

in the area of Sarab Ravansar. It was used in this study to obtain a suitable 

sample for the study from the available simple random sampling method 

and to determine the number of samples using Cochran's modified 

formula (n = 161). The tool used in this research consists of a researcher-

made questionnaire, whose validity was formally verified using experts' 

opinions. The reliability of the tool was also confirmed using Cronbach's 

alpha. Data analysis was done through correlation analysis and pattern 

finding of structural equations using SPSS and Smart PLS software. 

Structural equation modeling showed that the anxiety variable caused by 

COVID-19 significantly affected the studied variables, so it had a 

significant effect on the economic variables (with an influence 

coefficient of 0.383) and social variables (with an influence coefficient 

of 0.509). Also, the variable of economic factors affected by the 

coronavirus significantly affects social factors with an impact factor of 

0.137. 
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Extended Abstract 
Introduction 
The COVID-19 pandemic, the outbreak of 
which is attributed to Wuhan, China, has had 

severe effects worldwide on all industries, 

including the tourism industry. Sample 
tourism areas are one of the most important 

spaces that attract tourists and travelers in 

our country; they are established and 
managed by the non-governmental sector to 

provide services to tourists. The 

administrations of 50 exemplary tourism 

regions, Kermanshah province, as one of the 
potential provinces, are active in attracting 

tourists and providing services to them. It is 

one of the typical tourist areas of 
Kermanshah province, Sarab Ravansar, 

situated on Mount Shaho's slopes due to its 

beautiful landscape. Also, being near the 
main communication axis between cities and 

a short distance from the border bazaar, this 

city welcomes many tourists and travelers 

throughout the year. During the period of the 
epidemic, the significant effects of COVID-

19 have been accepted by the activists 

located in the area of this tourist attraction, 
like other tourist spots. Examining it can, 

while clarifying the dimensions of the 

impact of the pandemic on tourism activists, 

provide the necessary background and 
platform for future planning in the face of 

similar crises. Therefore, the main question 

of the current research is: 
-What are the most important socio-

economic effects of COVID-19 on the active 

beneficiaries in the sample tourism area of 
Sarab Ravansar? 

 
Methodology 
In terms of approach, the current research is 

a quantitative study based on the objective of 

applied type, and in terms of nature, it is a 
part of descriptive-analytical studies. In this 

research, a library method has been used in 

theoretical foundations, and a survey method 
has been used to collect information related 

to the studied society. The statistical 

population of this research includes all 
households in Ravansar city that engage in 

service-economic activities in the area of 

Sarab Ravansar. In this study, to obtain a 

suitable sample and fit the study's objectives, 
the available simple random sampling 

method was used to determine the number of 

samples of the Cochrane relationship. The 

tool for collecting information in this 
research is a questionnaire that is taken from 

the studies of Rabiei and Tak Roostai 

(2020), Afzali and Zare Mehrjardi (2020), 
Askari Sawadjani et al. 2021, Pazukinejad et 

al. (2021) and in three parts, it includes 

questions about the personal and social 
characteristics of the respondents, including 

age, gender, education, occupation, etc. The 

second part includes items in the field of 

anxiety caused by COVID-19. The third part 
included items on economic effects, and the 

fourth part also included the social effects of 

COVID-19 on tourism in the studied area. 
Related software such as SPSS and Smart 

PLS have been used in this study for data 

analysis. 

 
Results and discussion 
Based on the results of the t statistic related 

to the studied indicators, it was observed that 

the extracted t coefficient was positive and 

significant for the indicators of concern 
about financial issues (t = 5.83), concern 

about closure, or disruption of activity. 

Related things (t = 5.35), stress caused by 
thinking about COVID-19 (t = 7.9), and fear 

of being infected with COVID-19 (t = 3.48). 

This situation shows that the average of the 

mentioned indicators among the studied 
people is greater than the theoretical average 

(3). Also, the positivity of the two upper and 

lower limits related to the total index 
indicates the significance of the difference 

between the mean of the variable in question 

and the theoretical mean. On the other hand, 
based on the obtained results, considering 

that for the index of concern about the 

transmission of the virus to others (t = -3.32), 

the t coefficient was negative and 
significant; therefore, it can be said that the 

theoretical mean (3) of this index has been 

larger. In other words, as it was said in the 
first part, the studied people were not 

worried about the transmission of the virus 

by themselves to others. Based on the results 
obtained from the structural equation model, 

the variable of anxiety caused by COVID-19 

has a significant effect on the variables in 

question, so it has a significant effect on the 
economic (with an influence coefficient of 



 

0.383) and social factors (with an influence 

coefficient of 0.509). Also, the variable of 

economic factors affected by the 
coronavirus has significantly affected social 

factors with a coefficient of 0.137. 

 
Conclusion 

The social factors examined in this study 

include the three indicators of business, 
education, and family domains. It showed 

that the initial results of the investigation of 

indicators related to social factors affected 
by COVID-19 were positive and significant, 

the t coefficient extracted for the indicators 

of the family domain (t = 4.96), the 
education domain (t = 3.06), and the 

business domain and work (t = 4.01). Based 

on this, it can be said that from the point of 

view of the studied people, COVID-19 
affected social indicators, which was 

confirmed based on the structural model so 

that the results of the model showed that the 
anxiety of COVID-19 (the effect of COVID-

19) had a significant effect on social factors 

(with an influence coefficient of 0.509). 

Although the effect of COVID-19 on social 
spheres such as economic issues is not clear 

and direct, and even in some studies it is 

mentioned that these effects are not well 
known, the effects of COVID-19, including 

the implementation of quarantine, distancing 

Social issues, and even anxiety from 
COVID-19 have caused the closure or 

partial closure of many jobs and businesses 

in the studied area, which has affected 

family and educational relationships and 
even social interactions due to their jobs. 

The result obtained in the field of social 

effects caused by the COVID-19 pandemic 
is consistent with the results of Imani 

Jajermi's study (2019), Abbas et al. (2021), 

Suliko et al. (2021), Sah et al. (2020). 
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صورت مستقیم تحت تأثیر پاندمی کرونا یی بود که بههابخشصنعت گردشگری، از جمله 
حاظ اقتصادی تبع آن، افرادی که در این صنعت مشغول به فعالیت بودند، به لقرار گرفت و به

ها تحمیل شد. هدف از مطالعه حاضر که از نوع ی متعددی بر آنهابیآسو اجتماعی 
 ـاجتماعی پاندمی کوویدتوصیفی تحلیلی است، شناسایی و تحلیل مهم -ترین آثار اقتصادی 

بر فعالان عرصه گردشگری منطقه نمونه گردشگری سراب روانسر واقع در استان  19
شهر روانسر که  موجود در را کلیه خانوارهایجامعه آماری این پژوهش . باشدیمکرمانشاه 

گیرد. در در برمی، پردازندیمی خدماتی ـ اقتصادی هاتیفعالدر محدوده سراب روانسر به 
ی مطلوب و متناسب با اهداف مطالعه از روش انمونهاین مطالعه جهت دستیابی به 

کوکران  شدهاصلاحتعیین تعداد نمونه فرمول در دسترس و جهت  سادهی تصادفی ریگنمونه
محقق  پرسشنامه شامل این پژوهش در مورداستفاده (. ابزارn=  161بهره گرفته شد )

صورت صوری و با استفاده از نظرات کارشناسان مورد تأیید ی است که روایی آن بهاساخته
 تحلیل طریق از هاداده شد. تحلیلقرار گرفت. پایایی ابزار نیز با استفاده آلفای کرونباخ تأیید 

 Smart PLSو  SPSS یافزارهانرم از استفاده با ساختاری و معادلات الگویابی و همبستگی
متغیر اضطراب ناشی از کرونا بر داد،  نشان ی معادلات ساختاریسازمدلشده است. انجام

اقتصادی )با ضریب  که بر متغیرهایطوریی داشته بهداریمعنمتغیرهای موردبررسی تأثیر 
ی بوده است. داریمعن( دارای تأثیر 509/0( و اجتماعی )با ضریب تأثیر 383/0تأثیر 

 137/0همچنین، متغیر عوامل اقتصادی تأثیر گرفته از ویروس کرونا نیز با ضریب تأثیر 
 .ی بر عوامل اجتماعی اثرگذار استداریمعنصورت به
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 مقدمه
 صنعت جمله از ،هاصنعت همه جهان بر سراسر ، درشودمیمربوط  چین ووهان آن به که شیوع ،19 1کویید گیرهمهبیماری 

 (. بر اساس آمارهای رسمی، درJagdale & Ganatra, 2021: 41است ) گذاشته اثرات شدیدی را برای جای گردشگری

 نفر 36000 از بیش مرگ باعث و کرد مبتلا کشور 172 در را نفر 750000 از کووید بیش ویروس ،2019اول سال  ماه هس

 و 19-کووید شیوع سریع گسترش مهار برای تلاش کند. در اعلام را گیریهمه جهانی بهداشت سازمان شد باعث که شد

 قرنطینه و سفر هایمحدودیت مدارس، تعطیلی مانند اقداماتی ملی هایدولت بهداشتی، هایسیستم فروپاشی از جلوگیری

 را بحرانی بدترین 19-کووید شیوع. بود گیریهمه از هاصنعت پذیرترینآسیب از یکی گردشگری کردند. صنعت اتخاذ را

 تأثیرات( و Golets et al, 2021: 1است ) کرده با آن مواجه بوده است، ایجاد 1950 دهه بعد از المللیبین گردشگری که

 سراسر در گردشگری فعالیت عمده کاهش باعث( و Duro et al, 2022: 1است ) گذاشته جهانی گردشگری بر چشمگیری

 درصدی 22 شدید کاهش اخیر سازمان بهداشت جهانی ملل متحد، گزارش(. Mulder, 2020: 15است ) شده جهان

 در درصد از گردشگران 80 تا 60 کرد که بینیپیش و زارش کردرا گ 2020 سال اول ماههسه در را المللیبین گردشگری

 در المللیبین گردشگران ورود ،2020 سال اول نیمه در(. همچنین Sobaih et al, 2021: 1) یابند کاهش 2020 سال

 ناشی ادراتیص درآمد دلاری میلیارد 460 زیان به قبلاً تأثیر این. یافت کاهش درصد 65 ،2019 سال مشابه مدت با مقایسه

 ،این بر علاوه .است 2009 جهانی اقتصادی بحران مالی زیان برابر پنج حدود که است شدهتبدیل المللیبین گردشگری از

سازمان بهداشت  سناریوهای اساس بر. است داده قرار خطر معرض در را گردشگری مستقیم شغل میلیون 120 تا 100 بین

 Golets et) کشید خواهد طول سال چهار تا دو بین 2019 سال در گردشگران ودور سطوح به بازگشت ،جهانی ملل متحد

al, 2021: 1 عادی، عملکرد برای گردشگری بخش توانایی بر توجهقابل تأثیر از جدای 19-کووید گیریهمه(. همچنین 

 صنعت در وکارهاکسب درآمد کاهش (،1: 1401گردشگری )ریاحی و همکاران،  بخش در مشاغل دادن دست از به منجر

. (Soliku et al., 2021: 2است ) شده هادولت برای مالیاتی درآمد دادن دست از همچنین و نوازیمهمان و گردشگری

بیماری با از  این. اندکردهآن را به اثر گلوله برفی تشبیه  توانمیو پیچیده است که  وارزنجیرهبیماری  ایندر مجموع اثر 

ی را بر صنعت گردشگری به همراه داشته است توجهقابل، اثرات منفی هاانسانجیره شغل و معیشت زن هایحلقهبین بردن 

(Ghann, 2021: 1علاوه بر آثار مخرب اقتصادی، کووید .)-صورت  اینبا اثرات منفی اجتماعی نیز دامن زده است. به  19

و  شودمیگردشگران به بیماری افزایش استرس ابتلای باعث  هاآن روانی رفاه و گردشگران بر رفتارهای منفی تأثیربا که 

 تبعیض ،3گذاری، برچسب2در نتیجه بسیاری از گردشگران ممکن است از رفتن به سفر منصرف شوند. دادن انگ اجتماعی

امدهای خانگی، افزایش استرس، افزایش هزینه نگهداری از بیماران و ...، از پی ، افزایش خشونتهاآنبرخورد غیرعادی با  و

 گیریشکلمنجر به  تواندمیموارد  ایندانند. می گیریهمه و عفونی هایبیماری ناقل را هاآن مردم زیرا کرونا بوده است.

 (.Abbas et al., 2021: 8-9)شوند  اجتماعرفتارهای منفی 

 خدمات ارائه منظوربهه هستند ک نمونه گردشگریفضاهای جاذب گردشگران و مسافران در کشورمان، مناطق  ترینمهماز 

(. استان 1383مجلس شورای اسلامی،  هایپژوهششوند )مرکز می اداره و بخش غیردولتی تأسیس توسط گردشگران به

گردشگری است که هر یک در جذب گردشگر و ارائه  نمونهمنطقه  50مستعد، دارای  هایاستانیکی از  عنوانبهکرمانشاه 

 اندازچشم واسطهبهاستان کرمانشاه است که  نمونه گردشگرید. سراب روانسر یکی از مناطق ، فعالیت دارنهاآنخدمات به 

                                                             
1. COVID-19 
2. Social Stigma 
3. labeled 



 81              ...                         19-دیکوو یپاندم یـ اجتماع یاقتصاد راتیتأث نیترمهم لیو تحل ییشناساو همکاران /  جمینی

( و 1: 1400کرمانشاه،  استان دستیصنایع و گردشگری فرهنگی میراث کل زیبا، قرار گرفتن در دامنه کوه شاهو )اداره

شهر، پذیرای  اینبا بازارچه مرزی  و فاصله اندک شهریبینهمچنین قرار گرفتن در مجاورت محور اصلی ارتباطی 

جاذبه  این، فعالان واقع در محدوده گیرهمهگردشگران و مسافران زیادی در طول سال است. در طول دوره بیماری 

ضمن  تواندمیکه بررسی آن  اندپذیرفته 19-ی را کوییدتوجهقابل تأثیراتگردشگری، همانند سایر نقاط گردشگرپذیر، 

آتی  هایریزیبرنامهبر فعالان عرصه گردشگری، زمینه و بستر لازم را برای  گیرهمهاثرگذاری بیماری  روشن ساختن ابعاد

اثرات  ترینمهماصلی پژوهش حاضر عبارت است از:  سؤال روازاینمشابه فراهم نماید.  هایبحراندر خصوص مواجه با 

 ؟اندکدامه گردشگری سراب روانسر بر ذینفعان فعال در منطقه نمون 19-اقتصادی ـ اجتماعی کووید

است که در ادامه به نتایج  گرفتهانجامدر خارج از کشور  ویژهبهمتعددی  هایپژوهش، موردمطالعهدر ارتباط با موضوع 

 است. شدهاشارهچند مطالعه 

نشان دادند  ریگردشگ صنعت بر 19 کووید ویروس بحران تأثیر تحلیل با هدف ایمطالعه( در 1399) کرمانیان و موحد

در حوزه سلامت است. نتایج مطالعه  دوم جهانی جنگ از بعد جهانی چالش ویرانگرترین و ترینمهم 19 کووید بحران

 دیدگاه از گردشگری خلاق تخریب بر 19 کووید پاندمی تأثیر ( با هدف تحلیل1400سوادجانی و همکاران ) عسگری

بوده  مؤثرتاریخی شهر  بافت در خلاق تخریب بر کرونا پاندمی از ناشی بیزد نشان داد اضطرا شهر تاریخی ساکنان بافت

 و گردشگری صنعت بر کرونا ویروس بحران تأثیربا هدف بررسی  ایمطالعه( در 1400است. سیجانیوندی و همکاران )

ن نقدینگی و ، کاهش شدید جریاوکارهاکسب و چرخه صنعت تعطیلی باعث کرونا ویروس هتلداری نشان دادند که شیوع

 گیریهمه اثرات ( با هدف بررسی1400و همکاران ) یمطالعه مسائل هاییافتهتعداد فعالان عرصه گردشگری شده است. 

مستقیم و غیرمستقیم با افزایش  صورتبهایران نشان داد کرونا  با گردشگری مرتبط صنایع در کار نیروی اشتغال بر کرونا

ی بر گردشگری داشته است. همچنین نتایج نشان داد فعالیت در توجهقابلاثرات منفی  کاری و کاهش تعداد شاغلینیب نرخ

 خدمات و مسافر ایجاده ونقلحمل ،ونقلحمل یکمک و یبانیپشت ، خدماتفروشیخرده و فروشیعمده خدمات هایبخش

 میرمستقیغ بیآس نیشتریب ع،یصنا ریسا با تنگاتنگ ارتباط لیدل به یعموم یهااقامتگاهو  یدنینوش و غذا صرف هایمحل

 .اندداشته را

نپال نشان داد افزایش سطح  در گردشگری بر 19-کووید تأثیر( با هدف بررسی 2020و همکاران ) 1نتایج مطالعه ساه

و سلامتی، فشار مضاعف بر  معیشت، کاهش سطح ایمنی تهدید و درآمد دادن دست از گسترده، ، بیکاریومیرهامرگ

بر فعالان عرصه گردشگری هستند. نتایج پژوهش  19و مراکز بهداشتی، قرنطینه شدن و ...، از پیامدهای کویید  هایسیستم

 دهدمینشان  کارائیب و لاتین آمریکای در گردشگری بخش بر 19-کووید گیریهمه تأثیر( با هدف بررسی 2020) 2مولدر

 و گردشگری، افت سطح اقتصاد فعالیت عمده ، کاهشرهاومیمرگافزایش  درزمینه ویژهبهمتعددی  هایخسارتموجب 

کرونا  اکولوژیکی و اجتماعی ـ اقتصادی با هدف بررسی اثرات ایمطالعه( در 2021و همکاران ) 3اشتغال شده است. سولیکو

 -اعیاجتم تأثیر ترینعمدهنشان دادند که  19-کووید گیریهمهدر کشور غنا در دوره  ساوانا منطقه در گردشگریبر 

بوده  داشتند، اکوتوریسم با معیشتی منابع بیشتر که نزدیکی ارتباط دلیل معیشت، به دادن دست از گیری،همه این اقتصادی

 پیامدهای بر گردشگری در کشور رومانی نشان دادند 19( در پژوهشی در خصوص اثر کووید 2021و همکاران ) 4دراکااست. 

کشور  اینمیلیون نفری گردشگران به  6است و کاهش حدود  ویرانگر مقصد گریگردش برای رومانی در گیرهمه بیماری

                                                             
1. Sah 
2. Mulder 
3. Soliku 
4. Drăcea 
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نشان داد گردشگری  بر 19-کووید تأثیر( در خصوص 2021و همکاران ) 1نتایج پژوهش عباسرا به همراه داشته است. 

 افزایش و مداوم یاقتصاد ، رکودهادارایی دادن دست ازگردشگری پیامدهای منفی اجتماعی و اقتصادی متعددی مانند 

متعددی برای ایجاد تحول و بهبود  هایظرفیتگردشگری  وجودبااینهزینه، کاهش اشتغال و ...، را به همراه داشته است 

 این گردشگری در کشور غنا نشان داد ظهور بر 19-کووید تأثیر( در خصوص 2021) 2نتایج پژوهش قانپایدار را دارد. 

است و  داده قرار تأثیر تحت زیادی حد تا را گردشگری قرنطینه بخش اعمال و ملی هایمرز شدن بسته دلیل به بیماری

و همکاران  3سیمارانگکر .است المللیبین بازدیدکنندگان از زیادی تعداد دادن دست از زیادی خطر معرض در کشور غنا

. اندکردهن در کشور اندوزی را بررسی دراوا جزیره دریایی گردشگری بر 19-کووید گیریهمه تأثیر ایمطالعه( در 2021)

 بازدید تعداد و بازدید الگوهای عادات، در تغییر با کاهش تعداد گردشگران، باعث 19-مطالعه نشان داد کووید ایننتایج 

 فعالان درآمد ویژهبه گردشگری بخش در درآمد کاهش باعث گردشگران ورود شده است و در مجموع کاهش گردشگران

 است. شده گردشگری

 

 مبانی نظری

 19اجتماعی ناشی از پاندمی کووید  یپیامدها

و تعامل افراد  عمومیو تعطیلی مراکز  اجتماعی گذاریفاصلهنظیر  هاییسیاستعمال ، ا19 کویددر دوره شیوه ویروس 

دنبال  اعی خاصی را بهاجتم ی، پیامدهاهاآنو مانند  هاباشگاه، هادانشگاهگردشگری،  هایمکان، مدارس، هابوستانمانند 

وابسته  وکارهایکسباز  ینمونه بسیار یمتفاوت بوده است. برا یاقتصاد -اجتماعی هایگروهآن بر  تأثیرداشته است که 

با تداوم بحران،  بساچهکساد شده و  مدتکوتاهدر  اسکان موقت هایمکانو  هاغذا فروشیبه رونق زندگی اجتماعی مانند 

 هایفعالیت، نوجوان و جوان از ککود هامیلیونموجب جدا شدن  هادانشگاهین تعطیلی مدارس و ورشکست شوند. همچن

)ایمانی جاجرمی،  ممکن نباشد آسانیبهطولانی خواهد بود که بعدها ممکن است جبران آن  مدتی یآموزشی و اجتماعی برا

قرنطینه، اثرات مختلفی بر  یکرونا و اجرا یماربی گیریهمه(. 166: 1400و همکاران،  فرزانه سادات زارنجی؛ 1399:90

در سطح  تنهانه، درواقع یک رخداد بزرگ اجتماعی است که ییک بیمار گیریهمهشکل از  اینافراد جامعه گذاشته است. 

قرار  موردتوجهآن نیز و اقتصادی و لازم است تا آثار اجتماعی  شدهمطرحیک منطقه، که در سطح کشور و حتی کل دنیا 

 (.1398:132، نیاصفاریو  فردعلیزاده)گیرد 

 

 گردشگری هایبحران

تهدیدهای  پزشکی، هایپیشرفت وجود با زیرا نیست، جدیدی پدیده گردشگری بخش در سلامت با مرتبط هایبحران

 تحت اندر جه گردشگری(. Soliku et al., 2021: 2است ) بوده افزایش حال در 1900 دهه اوایل از بخش اینمربوط به 

 و ابولا سارس، مانند گیرهمه هایبیماری شیوع سپتامبر، 11 تروریستی حملات مانند مخرب، رویدادهای از بسیاری تأثیر

 جنگ بعد از جهانی چالش ترینبزرگ ،19-کووید گیریهمه(. اما، Jagdale & Ganatra, 2021: 41است ) قرارگرفته ...

 ویروس این بار اولین برای بهداشت کارشناسان(. Panthhe & Kokate, 2021: 108است ) در سرتاسر جهان دوم جهانی

 وضعیت یک را 19-کووید شیوع سازمان بهداشت جهانی. کردند شناسایی چین ووهان در 2019 دسامبر اواخر در را

                                                             
1. Abbas 

2. Ghann 

3. Simarangkir 
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 15 در. کرد علاما 2020 مارس در جهانی گیرهمه بیماری یک و ژانویه در المللیبین نگرانی و عمومی بهداشت اضطراری

 نفر میلیون 66/2 از بیش تعداد این از که است کرده مبتلا را نفر میلیون 119 از بیش گیرهمه بیماری این ،2021 مارس

 (.Abbas et al., 2021: 2) انددادهازدست را خود جان کشنده عفونی بیماری دلیل به

 (،توسعهدرحال و یافتهتوسعه )کشورهای جهان اقتصادهای که دهدمینشان  موردمطالعهبررسی ادبیات مرتبط با موضوع 

 را زیادی اطمینان عدم 19-در کشور ترکیه کووید مثالعنوانبه .اندقرارگرفته 19-کووید شیوع تأثیر تحت زیادی حد تا

 در افتادن آستانه در جنوبی آفریقای گیریهمه ایندر اثر  .داد کاهش یتوجهقابل میزان به را هاگذاریسرمایه و کرد ایجاد

 افزایش با .است داده افزایش شدتبهرا  کشور این در عمومی مالی هایهزینه( 19-)کووید بیماری این زیرا است، بدهی دام

 وضعیت یک نتیجه در و داد نشان نامطلوبی واکنش چین و هند روسیه، بریتانیا، ویژه دربه سهام بازار ها،کشته تعداد مستمر

 رشد سمت به را مناطق از بسیاری و داد، کاهش شدتبهکشورها را  سرانه کرد. همچنین درآمد ایجاد راانی جه فروپاشی

 خارجی، مستقیم گذاریسرمایه داخلی، ناخالص تولید مانند اقتصادی کلان هایداد. همچنین شاخص سوق منفی اقتصادی

 محافظت منظوربه اجباری هایقرنطینه از ناشی هایعیتقط عدم دلیل به نیز جهان بهداشتی هایمراقبت سیستم اشتغال،

 تعلیق حالت به را جهانی اقتصاد گیریگرفتند. در مجموع همه قرار ایتیره وضعیت در 19-کووید گرفتن قرار تأثیر تحت از

 اندقرارگرفته لوبنامط تأثیر تحت تردیدها و هاقطعیت عدم ها،دلهره قرنطینه، دلیل به اصلی هایبخش همه بود، درآورده

(Al-Mughairi et al., 2021: 2امروزه .) بخش است، گذاشته تأثیر زندگی مختلف هایبخش بر 19-کووید گیریهمه 

(. بیماری کرونا موجب کاهش سطح درآمد و Simarangkir et al, 2021: 1نیست ) مستثنی قاعده این از نیز گردشگری

 Pashkus، شده است )اندنبودهکه حتی افرادی که با مشاغل گردشگری در ارتباط آن افرادی  تبعبهفعالیت گردشگران و 

et al., 2021: 2سراسر در 19-کووید بحران دلیل به گردشگری صنعت اقتصادی، هایبخش تمام میان (. در مجموع از 

صرفاً اقتصادی  19-کووید گیر(. اثرات بیماری همهAl-Mughairi et al., 2021: 2است ) مواجه فشار حداکثر با جهان

 Koçakاست ) گذاشته تأثیر اجتماعی هایجنبه عمومی و سلامت بر شدتبه شدید، اطمینان عدم و ایجاد ترس نبوده و با

et al., 2022: 9.) 

اجتماعات  هایفعالیتاثرات مخربی را برتمامی  19-بیماری کووید دهدمیمروری مبانی نظری و سوابق پژوهش نشان 

بیماری اثرات اقتصادی  اینبوده است.  هابخشمیان صنعت گردشگری از تأثیرپذیرترین  اینرد نموده است که در بشری وا

تحقیقات در خصوص اثرات  وجودبااینو اجتماعی متعددی را بر گردشگران و فعالان عرصه گردشگری وارد نموده است. 

تا حد زیادی محدود است. همچنین در خصوص اثرات  بر بخش گردشگری در کشورمان، 19-اقتصادی و اجتماعی کووید

پژوهش حاضر  روازاینصورت نگرفته است.  ایمطالعهبر مناطق نمونه گردشگری کشور،  19-اقتصادی و اجتماعی کووید

 زمینه را پوشش دهد. اینخلأ مطالعاتی در  تواندمیو  باشدمینظر دارای نوآوری  ایناز 

 

 روش پژوهش

ظر رویکرد، مطالعه کمی بوده که بر اساس هدف از نوع کاربردی و به لحاظ ماهیت جزء مطالعات پژوهش حاضر از ن

اطلاعات  یآورجمع منظوربهو  یاکتابخانهمبانی نظری، از روش  درزمینهپژوهش  این. در باشدیمتوصیفی ـ تحلیلی 

شهر  موجود در یه خانوارهایکلن پژوهش یا یارجامعه آماست.  شدهاستفادهاز روش پیمایشی  موردمطالعهمرتبط با جامعه 

مطالعه جهت  این. در شودیمشامل  را، پردازندیمخدماتی ـ اقتصادی  هاییتفعالروانسر که در محدوده سراب روانسر به 

اد در دسترس و جهت تعیین تعد سادهتصادفی  یریگنمونهمطلوب و متناسب با اهداف مطالعه از روش  یانمونهدستیابی به 
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به مشخص نبودن حجم دقیق جامعه آماری، از فرمول  با توجهشد. لازم به توضیح است،  بهره گرفتهنمونه رابطه کوکران 

 است، استفاده شد. شدهدادهکوکران که در ادامه نشان  شدهاصلاح

𝑛 =
𝑡2  × 𝑆2

𝑑2
=

1.962  × 0.322

0.052
= 161 

 شدهاستخراجپرسشنامه اولیه تکمیل شد. نتایج اطلاعات اولیه  25انجام شد که در آن  عهپیش مطالبرای تعیین نمونه، 

نفر  161درصد  5فرمول مذکور، حجم نمونه با سطح خطای  بر اساس. لذا، باشدیم 32/0نشان داد که واریانس برابر با 

 تعیین شد.

(، 1400) رفته از مطالعات ربیعی و تک روستایبرگ است که یاپرسشنامهق حاضر، یاطلاعات در تحق یابزار گردآور

( و جوان امانی و اکبری 1399) (، ایمانی جاجرمی1400(، عسکری سوادجانی و همکاران )1400) یمهرجردزارعافضلی و 

 یو اجتماع یفرد هاییژگیودر مورد  ییهاپرسشبخش شامل  سهدر  ( بوده و1400(، پازوکی نژاد و همکاران )1400)

از کرونا،  نه اضطراب ناشییدر زم هایییهگوبخش دوم آن شامل  و ... ،شغللات، یت، تحصیشامل سن، جنس نایپاسخگو

( کرونا بر گردشگری 1آثار اجتماعی )جدول  درزمینهنیز  نه آثار اقتصادی و بخش چهارمیدر زم هایییهگوبخش سوم شامل 

 بود. موردمطالعهمنطقه 

 توصیفی )فراوانی، آمار دو روش از هاداده وتحلیلتجزیه یبرا حاضر پژوهش د، درآنچه گفته ش بر اساسکلی  صورتبه

است.  شدهاستفاده( یساختار معادلات مدل همبستگی و استنباطی )تحلیل آمار معیار( و انحراف و میانگین فراوانی، درصد

، نسبت به وجود شرایطی مانند کنندمیده روش آماری استفا اینمعادلات ساختاری بر پایه  سازیمدلکه از  افزارهایینرم

 :Haenlein & Kaplan, 2004و کوچک بودن نمونه سازگار هستند ) هادادهمتغیرهای مستقل، نرمال نبودن  هم خطی

 است. شدهاستفاده Smart PLS و SPSSنظیر  مرتبط افزارهاینرم از هاداده وتحلیلتجزیه یراستا برا این (. در285

. است گرفتهانجام Smart PLS.3 افزارنرم از استفاده و با تأییدیعاملی  تحلیل کمک با پرسشنامه عاملی اعتبار آزمون

ابزار  ییمحتوا ییروا .شد گرفته بهره موردنظر افزارنرم توسط واگرا ییروا و ی همگرایروا از ییروا سنجش یبرا همچنین،

د ییتأ موردمطالعهمنطقه  و کارشناسان حوزه گردشگری ینشگاهدا اطلاعات، با استفاده از نظرات متخصصان یآورجمع

شد. لازم به  استفاده واگرا روایی و همگرا روایی محتوی، روایی نوع سه از یریگاندازه ابزار روایی شد. همچنین، برای تائید

 روایی این و ایجادشده ادبیات و یریگاندازه یهاشاخص بین سازگاری از اطمینان وسیلهبه محتوی توضیح بوده، روایی

یکدیگر  با سازه هر یهاشاخص که گرددیبرم اصل این به همگرا روایی است. شدهحاصل متخصصان از توسط نظرسنجی

 میانگین که است این بودن همگرا روایی ( معیار1981لارکر ) و فورنل نظر طبق. باشند داشته اییانهم همبستگی

 مکنون متغیرهای بین همبستگی با AVEجذر  مقایسه طریق از نیز واگرا باشد. روایی 5/0 از بالاتر خروجی هاییانسوار

 هاسازه با سایر سازه آن همبستگی از بیشتر باید AVEجذر  انعکاسی یهاسازه از کدام هر برای و شده ( سنجیده1)جدول 

 باشد. مدل در

 کرونباخ آلفای ضرایب. شد مرکب( استفاده پایایی ریبض کرونباخ آلفای )ضریب معیار دو از پرسشنامه پایایی تعیین جهت

 فرض ضمنی طوربه که کرونباخ آلفای برخلاف مرکب پایایی. بود بیشتر 7/0مقدار  حداقل از پژوهش این در متغیرها تمامی

 پایایی رایب را بهتری معیار بنابراین است، سازه هر حقیقی عاملی بر بارهای متکی دارد، یکسانی وزن شاخصی هر کندیم

 :Fornell & Larcker, 1981باشد ) 7/0از  بیش مرکب باید جهت نشان دادن ثبات درونی هر سازه، پایایی. دهدیم ارائه

نظر هیر و  بنا براست.  مشاهدهقابل 1کلی، نتایج مرتبط با سنجش روایی و پایایی ابزار تحقیق در جدول  صورتبه(. 40

بر است که  7/0پژوهش، بیشتر بودن آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی از  یریگاندازهل (، شرط پایایی مد2016همکاران )
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 پژوهش از پایایی لازم برخوردار است. یریگاندازهشرط برای تمامی متغیرها برقرار بوده، لذا مدل  این 1نتایج جدول  اساس
 

 موردمطالعه هاییهگوو  هاشاخص. 1 جدول

 اهیهگو هایرشاخهز هاشاخص
آلفای کرونباخ 

(Alpha>0.7) 

پایایی ترکیبی 

(Alpha>0.7) 

میانگین 
واریانس 

(AVE>0.5) 

اضطراب 
از  ناشی
 کرونا

- 

تعطیلی یا اخلال  درزمینهمسائل مالی، نگرانی  درزمینهنگرانی 
مرتبط، استرس ناشی از فکر کردن به کرونا،  هاییتفعالدر 

انتقال  درزمینهبه ویروس کرونا، نگرانی  شدهآلودهترس از 
 ویروس به دیگران

882/0 919/0 739/0 

عامل 
 اقتصادی

ناپایداری 
 اشتغال

، فروشعمدهو مناسب به بازار و مراکز  موقعبهعدم دسترسی 
کاهش تعداد تنوع محصولات برای فروش، عدم دسترسی 

، کاهش میزان دسترسی مناسب به ونقلحملمناسب به سیستم 
 یهافرصتی فروش، کاهش عوامل توزیع محصولات برا

 شغلی، عدم توزیع مناسب و بهینه منابع،

837/0 898/0 666/0 

ناپایداری 
 درآمد

 هایینههزکاهش بازدیدکنندگان، نایاب شدن منابع، افزایش 
روزمره زندگی، کم شدن درآمد روزانه، کم شدن و یا قطع شدن 
 منابع درآمدی جدید، کاهش سطح کیفی و کمی وضعیت اشتغال،

 فقر

سخت شدن دسترسی به منابع اولیه، افزایش مهاجرت، عدم 
 هاییتفعالدسترسی مناسب به منابع و ابزارها جهت انجام 

خالص در بخش گردشگری،  گذارییهسرماروزمره، کاهش 
مشاغل  افزودهارزشکاهش تولید محصولات محلی، کاهش 

 ، قطع شدن زنجیره تأمینموردنظر

کاهش 
 ذاریگیهسرما

 وانتقالنقلبه علت کاهش فروش، حداقل  هاسرمایهپایین آمدن 
و  اندازپسدرآمد به دلیل پایین آمدن درآمدها، کاهش قدرت 

دیگر، عدم  یهابخشبه  هایهسرمامجدد، انتقال  گذاریسرمایه
 توانایی پرداخت اقساط جهت دریافت تسهیلات

عامل 
 اجتماعی

حوزه 
 خانوادگی

، مشارکت اجتماعی، سرمایه اجتماعی، بهداشت و کیفیت زندگی
سلامت، افزایش بار مسئولیت زنان در خانواده، رواج 

 ، افزایش هراس روانیستیزیبیگانه

721/0 843/0 643/0 
 حوزه آموزش

، آموزاندانشاختلال در آموزش، کاهش سطح کیفیت آموزش 
 کاهش تحرک آموزشی، افزایش هزینه آموزش آنلاین،

وزه ح
 وکارکسب

در کسب درآمد، قطع بیمه، عدم  پرورییدهاکاهش خلاقیت و 
از بین رفتن مشاغل غیررسمی، عدم توان در پرداخت حق بیمه، 

پاسخگویی به همه نیازهای گردشگران، کاهش اعتماد اجتماعی 
 پذیرییسکر، کاهش هایبهغربه 

 

 ورد مطالعهمحدوده م

 این واسطهبهگردشگری است.  هایجاذبهغربی کشور به لحاظ برخورداری از  هایستانا ترینغنیاستان کرمانشاه از 

میان منطقه نمونه گردشگری سراب روانسر،  ایناست. در  قرارگرفتهاستان  اینمنطقه نمونه گردشگری در  50، هاتوانمندی

اداره کل ) کنندمیشگران از آن بازدید ی از گردتوجهقابلمناطق نمونه گردشگری است که هر سال، تعداد  ترینجذاباز 

(. سراب روانسر دومین جاذبه گردشگری شهرستان روانسر 1400استان کرمانشاه،  دستیصنایعمیراث فرهنگی گردشگری و 

 اسفندماه 27 منطقه نمونه گردشگری در این(. 73-74: 1391به لحاظ پتانسیل جذب گردشگر است )قنبری و همکاران، 

علاوه  .است داده اختصاص خود به را ایران ملی اثر نیم 57 عنوان و شد ثبت ایران طبیعی میراث هرستف در 1387 سال
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زیبا(  اندازچشمور، طبیعی )حجم بالای آب خروجی از چشمه اصلی سراب، قرار گرفتن در دامنه کوه یله یهاتیجذاببر 

)فاصله کم با بازارچه مرزی شهر روانسر، قرار  یاژهیوگردشگران را فراهم نموده و موقعیت فضایی  سواریقایقزمینه 

 گرفتن در مجاورت محور ارتباطی روانسر به شهرهای پاوه و جوانرود( دارد.

 

 ها یافته

سال است. از نظر سطح  11/41 انیپاسخگو ین سنیانگیمشخصی پاسخگویان نشان داد  هاییژگیونتایج بررسی 

درصد در سطح  3/19درصد دارای سوادی در سطح ابتدایی،  6/28، سوادیب العهموردمطان یدرصد پاسخگو 18لات، یتحص

که  دهدیمج نشان ی. نتادرصد( دارای سوادی بالاتر از دیپلم بودند 8/29درصد در سطح دیپلم و سایر افراد ) 3/4سیکل، 

د( دارای محلی ثابت )مغازه، دکه درص 2/61بودند و سایر افراد ) یفروشدستشغل  یدارا موردمطالعهاز افراد  درصد 8/38

 موردمطالعهخانوار در بین افراد  ییا وانت ثابت( برای ارائه خدمات به گردشگران هستند. لازم به توضیح است، بعُد تعداد اعضا

 نفر بود. 4برابر با 

 

 موردمطالعهاضطراب ناشی از کرونا منطقه  یهاشاخصتوصیف 

 tکه ضریب  شودیم، مشاهده موردمطالعه یهاشاخصمربوط به  tآماره  مقدار( 2)جدول  ج مذکوریبر اساس نتا

 هاییتفعالتعطیلی یا اخلال در  درزمینه(، نگرانی t=  83/5مسائل مالی ) درزمینهنگرانی  یهاشاخصبرای  شدهاستخراج

( مثبت t=  48/3روس کرونا )به وی شدهآلوده( و ترس از t=  9/7(، استرس ناشی از فکر کردن به کرونا )t=  35/5مرتبط )

نسبت به  موردمطالعهمذکور در بین افراد  یهاشاخصن یانگیبودن م تربزرگ دهندهنشانن حالت یبوده است. ا داریمعنو 

ن یتفاوت ب دارییمعناز  یز، حاکین مربوط به شاخص کل نیی( است. همچنین، مثبت بودن دو حد بالا و پا3) یانه نظریم

، شدهعنوان یهاشاخص درزمینهان یگفت، پاسخگو توانیمن اساس ی. بر اباشدیم یانه نظریبا م موردنظرر ین متغیانگیم

با ، 2نتایج جدول  بر اساس، هستند. از طرفی دیگر، باشندیمدارای اضطراب و نگرانی که نشأت گرفته از ویروس کرونا 

بوده، لذا،  داریمعنمنفی و  t(، ضریب t=  -32/3دیگران )انتقال ویروس به  درزمینهبه اینکه برای شاخص نگرانی  توجه

که در بخش اولیه گفته  طورهمانبوده است. به عبارتی،  تربزرگشاخص  این( از میانگین 3) یانه نظریگفت م توانیم

 .اندنبودهانتقال ویروس توسط خود به دیگران خیلی نگران  درزمینه موردمطالعهشد افراد 
 

 موردمطالعهاضطراب ناشی از کرونا در بین افراد منطقه  یهاشاخص یاتک نمونه t آزمون. 2جدول 

 
 اضطراب ناشی از کرونا

Test Value = 3 

 

t 
 

df 

 
Sig 
 

 
Mean 

Difference 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 61/0 3/0 459/0 000/0 160 83/5 مسائل مالی درزمینهنگرانی 

 64/0 29/0 472/0 000/0 160 35/5 مرتبط هاییتفعالتعطیلی یا اخلال در  درزمینهنگرانی 

 84/0 5/0 677/0 000/0 160 9/7 استرس ناشی از فکر کردن به کرونا

 49/0 13/0 316/0 000/0 160 48/3 به ویروس کرونا شدهآلودهترس از 

 -1/0 -41/0 -26/0 001/0 160 -32/3 انتقال ویروس به دیگران درزمینهنگرانی 
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 موردمطالعهتوصیفی آثار کرونا بر عوامل اقتصادی و اجتماعی افراد  یبررس

 عوامل اقتصادی -

که نتایج آن  شدهاستفاده یانمونه تک tاقتصادی از آزمون  یهاشاخصجهت بررسی وضعیت کلی تأثیرپذیری هریک از 

 یهاشاخصبرای  شدهاستخراج t، مشاهده شد که ضریب آمدهدستبهج ینتابر اساس است.  مشاهدهقابل 3در جدول 

 داریمعن( مثبت و t=  04/3) گذارییهسرما( و کاهش t=  1/3(، فقر )t=  3/5(، ناپایداری درآمد )t=  75/3ناپایداری اشتغال )

 تربزرگ( 3) یانه نظرینسبت به م طالعهموردممذکور در بین افراد  یهاشاخصن یانگیعنوان کرد م توانیمبوده است. لذا، 

ن یتفاوت ب دارییمعناز  یز، حاکین موردنظر یهاشاخصن مربوط به ییبوده است. همچنین، مثبت بودن دو حد بالا و پا

، کرونا بر موردمطالعهگفت، از نظر افراد  توانیمن اساس ی. بر اباشدیم یانه نظریبا م شدهعنوان یهاشاخصن یانگیم

 اقتصادی تأثیرگذار بوده است. یهاشاخص
 

 موردمطالعهعملکرد اقتصادی ناشی از کرونا در بین افراد منطقه  یهاشاخص یاتک نمونه t. آزمون 3جدول 

 

 اقتصادی یهاسازه

Test Value = 3 

 

t 
 

df 

 

Sig 
 

 

Mean 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 549/0 17/0 36/0 000/0 160 75/3 ناپایداری اشتغال

 647/0 296/0 47/0 000/0 160 3/5 ناپایداری درآمد

 487/0 108/0 298/0 000/0 160 1/3 فقر

 604/0 128/0 366/0 003/0 160 04/3 گذارییهسرماکاهش 

 

 عوامل اجتماعی -

، قرارگرفته موردبررسی یانمونه تک tستفاده از آزمون اجتماعی که با ا یهاشاخصوضعیت کلی تأثیرپذیری هریک از 

حوزه خانوادگی  یهاشاخصبرای  شدهاستخراج t، ضریب شودیمکه مشاهده  طورهماناست.  مشاهدهقابل 4در جدول 

(96/4  =t( حوزه آموزش ،)06/3  =t و حوزه )وکارکسب (01/4  =t مثبت و )ن کرد عنوا توانیمبوده است. لذا،  داریمعن

بوده است. همچنین، مثبت بودن  تربزرگ( 3) یانه نظرینسبت به م موردمطالعهمذکور در بین افراد  یهاشاخصن یانگیم

با  شدهعنوان یهاشاخصن یانگین میتفاوت ب دارییمعناز  یز، حاکین موردنظر یهاشاخصن مربوط به ییدو حد بالا و پا

اجتماعی تأثیرگذار بوده  یهاشاخص، کرونا بر موردمطالعهگفت، از نظر افراد  وانتیمن اساس ی. بر اباشدیم یانه نظریم

 است.
 

 موردمطالعهعملکرد اجتماعی ناشی از کرونا در بین افراد منطقه  یهاشاخص یاتک نمونه tآزمون . 4جدول 

 
 اجتماعی یهاسازه

Test Value = 3 

 
t 

 
df 

 
Sig 
 

 
Mean 

Difference 

95% Confidence Interval 
of the Difference 

Lower Upper 

 703/0 303/0 503/0 000/0 160 96/4 حوزه خانوادگی

 459/0 099/0 279/0 003/0 160 06/3 حوزه آموزش

 537/0 183/0 183/0 000/0 160 01/4 وکارکسبحوزه 

 

 معادلات ساختاری یابیمدل

معیار میزان رابطه  این. ( استفاده شد1981) رکلار و فورنل سیماتر وشر از مدل )واگرا( تشخیصی اعتبار برآورد یبرا

یک مدل  قبولقابلروایی واگرای  کهطوریبهاست.  هاسازهدر مقایسه رابطه آن سازه با سایر  هایششاخصیک سازه با 
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 با توجهخلاصه،  صورتبهدیگر.  هایسازهحاکی از آن است که یک سازه در مدل تعامل بیشتری با شاخص خود دارد تا با 

اعداد مندرج  موردنظردر ماتریس  کههنگامی، گیردمییک ماتریس صورت  صورتبهامر  این، بررسی PLSدر  کهاینبه 

 خواهند بود. قبولقابلدر قطر اصلی از مقادیر زیرین خود بیشتر باشند، روایی واگرای 

، برای تمامی AVEج ماتریس فورنل و لارکر، مقادیر جذر نتای بر اساس، شودمیمشاهده  5که در جدول  طورهمان

که در  هاآنموجود در قطر اصلی ماتریس قرار دارند، از مقدار همبستگی میان  هایخانهمتغیرهای پنهان )ابعاد( که در 

در مدل حاضر، اذعان نمود که متغیرهای مکنون  توانمی، بیشتر است؛ بنابراین اندقرارگرفتهزیرین قطر اصلی  هایخانه

دیگر، به عبارتی اعتبار واگرای مدل در حد مناسبی بوده و  هایسازهتعامل بیشتری با مشاهده پذیرهای خود دارند تا با 

 .باشدمیمورد تأیید 
 

 نتایج ماتریس فورنل و لارکر بر اساس موردمطالعهروایی افتراقی متغیرهای . 5جدول 

 3 2 1 متغیرها

   86/0 اضطراب از کرونا

  802/0 562/0 اجتماعی ـ فرهنگی

 816/0 332/0 383/0 اقتصادی

 

 بخش ساختاری مدل

قسمت از مطالعه به بررسی ارتباطات پنهان بین متغیرهای تحقیق با استفاده از مدل ساختاری )حداقل مربعات  ایندر 

ب ناشی از کرونا بر متغیرهای اقتصادی ، وضعیت ارتباط بین اضطراشودمیکه مشاهده  طورهماناست.  شدهپرداختهجزئی( 

نتایج  بر اساس. اندقرارگرفته موردبررسی، که در ادامه دهدمیدر سراب روانسر را نشان  موردمطالعهو اجتماعی افراد 

با بر عوامل اقتصادی ) کهطوریبهداشته  داریمعنی تأثیر موردنظر، متغیر اضطراب ناشی از کرونا بر متغیرهای آمدهدستبه

بوده است. همچنین، متغیر عوامل اقتصادی  داریمعنی تأثیر( دارای 509/0 تأثیر( و اجتماعی )با ضریب 383/0 تأثیرضریب 

گذاشته است. لازم به  تأثیربر عوامل اجتماعی  داریمعنی صورتبه 137/0 تأثیراز ویروس کرونا نیز با ضریب  تأثیر گرفته

 2اصلی در شکل  هایسازهراه با ضریب استاندارد بارهای عاملی و اثرات کلی توضیح است مدل ساختاری مطالعه هم

 است. مشاهدهقابل
 

 
 اصلی هایسازه داریمعنیو سطح  t-valuesمدل ساختاری تحقیق همراه با مقادیر . 1شکل 
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 اصلی یهاسازهمدل ساختاری مطالعه همراه با ضریب استاندارد بارهای عاملی و ضرایب تبیین . 2شکل 

  

 برازش کلی مدل ساختاری

برای تأیید کیفیت مدل، تعیین برازش آن ضروری است، به عبارتی برای محاسبه شاخص تناسب در مدل پی ال اس 

برازش بخش ساختاری  GOF شاخص(، استفاده نمود. 1است )رابطه  شدهدادهکه در ادامه نشان  GOFاز روش  توانمی

و میانگین   2R شاخص با استفاده از میانگین هندسی شاخص اینکند. محاسبه می زمانهم صورتبهگیری را و اندازه

 1( ابداع گردید و طبق رابطه 2004و همکاران ) 1توسط تننهاوس GOF است. معیار محاسبهقابلهای اشتراکی شاخص

 .شودمحاسبه می

𝐺𝑂𝐹                                                                                   (1رابطه ) = √𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑦̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ ×  �̅�2  

را  2رابطه ( 2009وتزلس و همکاران ) ،برابر است AVE با Commonality در حداقل مربعات جزئی مقدار ازآنجاکه

 :اندارائه کرده

  = 2average (AVE) × average (R√GOF(                                                                        (2رابطه )

به ترتیب  01/0و  25/0، 36/0. مقادیر انددر نظر گرفته GOF ( سه مقدار برای ارزیابی شاخص2009وتزلس و همکاران )

و  ، متوسط مقادیر اشتراکیآمدهدستبهنتایج  بر اساستوصیف خواهد شد.  موردنظرقوی، متوسط و ضعیف برای مدل 

بوده که  403/0برای تعیین برازش مدل کلی  آمدهدستبهاست. همچنین، مقدار  239/0و  682/0ضرایب تعیین به ترتیب 

برازش مورد تأیید  اینو  آمدهدستبهی برای مدل پژوهش قبولقابلبوده و در نتیجه برازش  36/0مقدار بیشتر از  این

 .باشدمی

 

 GOF کلی مدل برازش بررسی 10 جدول
 اقتصادی اجتماعی اضطراب از کرونا 

Communality 739/0 643/0 666/0 
2R - 332/0 147/0 

GOF 403/0 

 

بوده و  موردنظری مدل ساختار یابیارز یاصل اریمعکه  (2R) نییتع بیضری تحقیق، از مدل ساختاربرای ارزیابی 

 صورتبه. شودمیدیگر است، استفاده  زایبرونمتغیرهای توسط  زادرونپنهان  ریشده متغ نییتب انسیوار زانیم دهندهنشان

ملاک ارزیابی به ترتیب ضعیف، متوسط و قوی  عنوانبه 67/0و  33/0، 19/0سه معیار  بر اساسکلی، مقدار ضریب تبیین 

                                                             
1. Tenenhaus 
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 332/0ی )برای عامل اجتماع مدل یحیقدرت توضنشان داد،  آمدهدستبه(. نتایج 10: 1998)چاین،  شودمیدر نظر گرفته 

 =2R) ( 2=  147/0و عامل اقتصادیR ) همچنین، برای تأیید قرار دارد.  ((1998ی )چاین )قبولقابلمناسب و در سطح

مختلف مدل از جمله بخش ساختاری پژوهش ضروری است. یکی از معیارهای  هایبخشکیفیت مدل تحقیق تعیین برازش 

مدل ساختاری را مشخص  بینیپیشمعیار قدرت  ایناست.  2Q رگایسسنگیبررسی برازش بخش ساختاری مدل، معیار 

 15/0، 02/0سه مقدار  زادرون هایسازهمدل در مورد  بینیپیش( در مورد شدت قدرت 2009و همکاران ) 1. هنسلرنمایدمی

 زایدرونسازه  بینیپیشمقدار معیار قدرت  آمدهدستبهنتایج  بر اساسضعیف، متوسط و قوی(. ) اندکردهرا تعیین  35/0و 

در منطقه گردشگری سراب  موردمطالعهمیزان تأثیرگذاری کرونا )یا اضطراب از کرونا( بر عوامل اقتصادی و اجتماعی افراد 

دارد و  هاسازه اینمناسب مدل در خصوص  بینیپیشنتایج نشانگر قدرت  اینبوده و  361/0و  16/0روانسر به ترتیب 

 مدل ساختاری پژوهش بار دیگر مورد تأیید قرار گرفت. گفت برازش مناسب توانمی

 

 گیرینتیجه

 شدنباب، به دلایل مختلفی از جمله رعایت بهداشت شخصی، ایجاد قرنطینه از سوی دولت و 19با شروع اپیدمی کوئید 

لاتی شد. صنعت مختلف اقتصادی ـ اجتماعی در دنیا و در کشور ایران دچار اختلا هایبخشاجتماعی  گذاریفاصلهاصول 

که در تمامی کشورهای مختلف دنیا به دلایل مختلفی که اشاره شد، با مشکلات متعددی  هاییبخشگردشگری یکی از 

 در روین لیتعد منجر تقاضا )به دلیل قرنطینه( کاهش به توجه با مختلف در کشورهای کرونا ، بحرانکهطوریبهروبرو شد. 

طینه مطابق با نتایج مطالعات مختلفی از جمله عسگری سوادجانی و همکاران سفر شده است. قرن و گردشگری بخش

( علاوه بر داشتن آثار مثبت )مانند حفاظت از جان افراد مختلف( دارای آثار منفی مختلف اجتماعی و اقتصادی مرتبط 1400)

عنوان کرد که آثار و پیامدهای  توانمی شدهارائهمطالب  بر اساس. به عبارتی باشدمیو مشاغل مختلف  هافعالیتبا تعطیلی 

به  آسیب زدنویروس در مناطق مختلف به اشکال متفاوت و یا چندوجهی بوده و شیوع آن در سطح گسترده علاوه بر  این

 درنهایتیک جامعه، باعث کاهش و حتی به خطر افتادن تعاملات اجتماعی و فرهنگ کنشگری اجتماعی شده و  اقتصاد

 نگ و اجتماع خواهد بود.تهدیدی برای فره

و حتی محلی به دلایل اجرای  ایمنطقه، المللیبین( محدودیت در انجام سفرهای 2020) 2مطابق با مطالعه سایگالا

محدودیت در اقتصاد  اینآنی  صورتبهمشکلات در بحث گردشگری بوده و  ترینمهماجتماعی از  هایگذاریفاصله

است. البته لازم به توضیح است، ماهیت گردشگری مستلزم وجود  مشاهدهقابلبوده و  تأثیرگذار موردنظرگردشگری منطقه 

حرکت، مسافرت و مسافر بوده )که در شرایط وجود پاندمی مختل شده است( و از طرفی دیگر به دلایلی مختلفی از جمله 

بخش گردشگری کشور،  در زمان بحران در ایجادشدهمختلف در جهت برطرف کردن مشکلات  هایزیرساختضعف در 

خواهد شد.  موردنظرویروس بر سیستم اقتصادی و اجتماعی مناطق گردشگری  اینباعث سرعت بخشیدن به آثار منفی 

اقتصادی و اجتماعی یک منطقه، باعث ایجاد مشکلات و  هایبخشصنعت با سایر  اینبه ارتباط  با توجههمچنین، 

 و ... شده و خواهد شد. ونقلحملیدات صنعتی، مواد غذایی، مختلفی از جمله تول هایبخشبر  هایخسارت

مطالعه، بررسی وضعیت کرونا و به عبارتی اضطراب ناشی از ویروس کرونا در بین  ایندر  موردبررسی هایبخشیکی از 

 درزمینه بود. نتایج مطالعه نشان داد که افراد فعال در بخش گردشگری )بخش خدماتی( سراب روانسر موردمطالعهنمونه 

 درزمینه موردمطالعهاضطراب افراد  کهطوریبه. اندبودهمتفاوتی  هایشدتمختلفی با  هایبخشکرونا دارای اضطراب در 

                                                             
1. Henseler 
2. Sigala 
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دارای « استرس ناشی از فکر کردن به کرونا»و « مرتبط هایفعالیتتعطیلی یا اخلال در  درزمینهنگرانی »، «مسائل مالی»

دارای بیشترین  شدهعنوان هایشاخص درزمینهان یگفت، پاسخگو توانمین اساس یا بیشترین حالت خود بوده است. بر

 هایگذاریفاصلهکه گفته شد، در زمان کرونا و  طورهماناضطراب و نگرانی که نشأت گرفته از ویروس کرونا بوده را دارند. 

 از بسیاری محدودیت و تعلیق و حیتفری آموزشی، مراکز از بسیار اجتماعی و کاهش زیاد تعداد مسافران، تعطیلی

 درزمینهمختلفی از جمله مسائل مالی و نگرانی  هاینگرانی؛ موردمطالعهاقتصادی در منطقه گردشگری  وکارهایکسب

مختلف  هایبخشمرتبط در بین کسبه اطراف سراب روانسر همانند سایر افراد فعال در  هایفعالیتتعطیلی یا اخلال در 

( که به بررسی 2020مطالعه بروکس و همکاران ) هاییافتهنتیجه با  ایناست.  ایجادشدهمناطق کشور گردشگری در سایر 

 بیماری، از ترس قرنطینه، زمانمدت انددادهتأثیران روحی و روانی آثار قرنطینه کرونا بر افراد مختلف پرداخته و نشان 

 ، مطابق دارد.روندمی شمار به زمان قرنطینه زایترساس عوامل از اقتصادی زیان و ناکافی اطلاعات روانی، خستگی

. باشدمی، آموزش و خانوادگی وکارکسب هایحوزه گانهسه هایشاخصمطالعه شامل  ایندر  موردبررسیعوامل اجتماعی 

 برای شدهاستخراج tمرتبط با عوامل اجتماعی تأثیرپذیر از کرونا نشان داد ضریب  هایشاخصنتایج اولیه بررسی 

بوده  دارمعنی( مثبت و t=  01/4) وکارکسب( و حوزه t=  06/3(، حوزه آموزش )t=  96/4حوزه خانوادگی ) هایشاخص

بوده  تربزرگ( 3) یانه نظرینسبت به م موردمطالعهمذکور در بین افراد  هایشاخصن یانگیعنوان کرد م توانمیاست. لذا، 

ن یانگین میتفاوت ب داریمعنیاز  یز، حاکین موردنظر هایشاخصن مربوط به ییاست. همچنین، مثبت بودن دو حد بالا و پا

 هایشاخص، کرونا بر موردمطالعهگفت، از نظر افراد  توانمین اساس ی. بر اباشدمی یانه نظریبا م شدهعنوان هایشاخص

نتایج مدل  کهطوریبهد قرار گرفت. مورد تأیی موردبررسیمدل ساختاری  بر اساسمورد نیز  ایناجتماعی تأثیرگذار بوده، 

بوده است.  داریمعنی تأثیر( دارای 509/0 تأثیرکرونا( بر عوامل اجتماعی )با ضریب  تأثیرنشان داد که اضطراب از کرونا )

 اجتماعی همانند مسائل اقتصادی چندان شفاف و مستقیم نبوده و حتی در بعضی از مطالعات هایحوزهکرونا بر  تأثیراگرچه 

(، اما آثار کرونا که شامل اجرای قرنطینه، 99: 1399نیستند )ایمانی جاجرمی،  شدهشناختهآثار چندان  اینکه  شدهاشاره

باعث تعطیلی و یا نیمه تعطیلی بسیاری از مشاغل و  خودخودبهاجتماعی و حتی اضطراب از کرونا  هایگذاریفاصله

که در نتیجه روابط خانوادگی و آموزشی و حتی تعاملات اجتماعی ناشی  شده موردمطالعهی موجود در منطقه وکارهاکسب

(، عباس و همکاران 1399با نتایج مطالعه ایمانی جاجرمی ) آمدهدستبهاست. نتیجه  قرارگرفته تأثیرتحت  هاآناز شغلی 

همخوانی  19 کوویدپیدمی آثار اجتماعی ناشی از ا درزمینه( 2020( ساه و همکاران )2021( سولیکو و همکاران )2021)

 دارد.

اثرگذاری کرونا )اضطراب از کرونا( بر مسائل اقتصادی افراد شاغل  درزمینهمطالعه  ایندر  آمدهدستبهیکی دیگر از نتایج 

 یهاشاخصمطالعه شامل  ایندر  موردبررسیعوامل اقتصادی . باشدیمدر بخش خدماتی منطقه گردشگری سراب روانسر 

نشان  هاشاخص این. نتایج اولیه بررسی باشدیمو فقر  گذارییهسرمایداری درآمد، ناپایداری اشتغال، کاهش ناپا چهارگانه

کلی  صورتبه. البته لازم به توضیح است، اندداشتهداد که ناپایداری درآمد و ناپایداری اشتغال بیشترین تأثیرپذیری را 

ناپایداری  یهاشاخصبرای  شدهاستخراج tضریب  کهطوریبهاشته گذ تأثیرچهارگانه  یهاشاخص همهویروس کرونا بر 

بوده  داریمعن( مثبت و t=  04/3) گذارییهسرما( و کاهش t=  1/3(، فقر )t=  3/5(، ناپایداری درآمد )t=  75/3اشتغال )

رگذار بوده است. همچنین، اقتصادی تأثی یهاشاخص، کرونا بر موردمطالعهگفت، از نظر افراد  توانیمن اساس یاست. بر ا

 داریمعنی تأثیر( 383/0 تأثیرکرونا بر عوامل اقتصادی )با ضریب  تأثیرنتایج مدل ساختاری نشان داد که اضطراب ناشی از 
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و  1(، بیکر1400(، پازوکی نژاد و همکاران )1400با نتایج مطالعات ربیعی و تک روستا ) آمدهدستبهداشته است. نتیجه 

به کنسل  با توجهچنین عنوان کرد  توانمیزمینه  این( همخوانی دارد. در 2020و همکاران ) 2(، ورکی2020همکاران )

در  شدهارائهو فروش محصولات  دهیخدماتدر ایام مختلف سال در زمان شیوع اپیدمی،  دیدوبازدیدهاو  هامسافرتشدن 

درآمد و به عبارتی باعث ایجاد ضررهای مالی زیادی  عامل باعث کاهش شدید اینو  یافتهکاهشبسیار  موردنظرمنطقه 

 تأمین برای فروش اموال درآمد بوده در بعضی از موارد باعث مالی که نشأت گرفته از کاهش ضررهای اینشده است. 

فعال در عرصه  نیروی کار تقلیل و حتی هاقرض و پرداخت تسهیلات افتادن عقب و موجود وکارکسبخانوار و  هایهزینه

شده و به فکر  هاآن وکارکسبکامل  تعطیلی باعث که اندکردهاعلام  موردمطالعهبعضی از افراد  درنهایتگردشگری شده و 

 .اندشدهمهاجرت و پرداختن به شغل دیگر 

اطلاعات میدانی،  یآورجمعجهت  هاپرسشنامهصورت گرفته در حین تکمیل  یهامصاحبهو  آمدهدستبهبه نتایج  با توجه

 موردمطالعهافراد  وکارکسبمستقیم کرونا بر درآمد به علت تعطیلی یا تعلیق شدن  تأثیرات ترینمهمیکی از  رسدیمه نظر ب

انجام داد، راهبرد پایداری شغلی است. لذا،  یزیربرنامهیکی از راهبردهای اصلی که باید برای آن  دیگرعبارتیبه. باشدیم

 هاییکپوارد  باریککامل از بین نرفته و در طول سال هرچند ماه  19ینکه پاندمی کویید و ا شدهگفتهبه موارد  با توجه

به گردشگران  یدهخدمات درزمینهنوین  هاییدهابه سمت  موردمطالعهباید افراد  رسدیم به نظرصعودی شده و خواهد شد، 

 درزمینهخود دهند. یکی از مواردی که  وکارکسبمتخصص، رونقی جدید به  یهاسازمانرفته و با مشورت گرفتن از افراد و 

 این( است. به عبارتی در 1942تخریب خلاق شومپیتر ) یدهااستفاده کرد، استفاده از  توانیم وکارهاکسبکارآفرینی و 

تهدیدات  جدید هایایده و خلاقیت با به نحوی تا باشند تلاش در و شده رفتهازدست هایفرصت در جبران روش سعی

 احیا شکل جدیدی به را گردشگری راستای در خود اقتصادی هایفعالیتنمایند، به سبکی که  تبدیل فرصت به را روشپی

 افراد اینخود را در محل سکونت خود انجام دهد.  وکارکسبمرتبط با  هایفعالیتبخش زیادی از  که ایگونهبه. نمایند

 بپردازند. استارتاپی هایایدهخلق  به مجازی گردشگری حوزه در میلیونی شبکه به با پیوستن توانندمی

 

 تقدیر و تشکر

 مقاله حامی مالی نداشته است. اینبنا به اظهار نویسنده مسئول، 

 

  منابع

، موجود در سایت: گردشگری نمونه مناطق (.1401) .استان کرمانشاه دستیصنایعاداره کل میراث فرهنگی گردشگری و 
https://kermanshah.mcth.ir. 

 فصلنامه مدیریتکشاورزی.  هایتعاونی وکارکسب افول بر کرونا تأثیر بررسی (.1400) .، محمدرضامهرجردیزارعافضلی، زینب و 

 https://doi.org/10.22034/JIBA.2021.45467.1681 .91-103، (3)4، المللیبین وکارهایکسب

، (2)1، اجتماعی تأثیراتفصلنامه ارزیابی پیامدهای اجتماعی شیوع ویروس کرونا در جامعه ایران.  (.1399) .ایمانی جاجرمی، حسین

103-88. 

 بومگردی هایاقامتگاه بر 19 کووید گیریهمه یهاآسیب کیفی تحلیل (1400) .بیشمی، بهار غلامرضا و، فرخوش ؛پازوکی نژاد، زهرا

 https://doi.org/10.22059/JRUR.2022.328401.1662 .1-16، (1)13، روستایی هایپژوهشفصلنامه مازندران.  استان

                                                             
1. Baker 
2. Workie 

https://kermanshah.mcth.ir/
https://kermanshah.mcth.ir/
https://doi.org/10.22034/jiba.2021.45467.1681
https://doi.org/10.22059/jrur.2022.328401.1662
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 تحلیل روش از استفاده با کرونا دوران در ایران یگردشگر پذیریرقابت ضعیتو بررسی (.1400) ، حمیدیاکبر ودود و امانی، جوان

 .35-52(، 39)10، یگردشگر یفضا جغرافیایی فصلنامه. (رامسر شهر ساکنین: میزبان جامعه) یساختار

https://dorl.net/dor/20.1001.1.22518827.1400.10.39.3.9 

 .یانتشارات جهاد دانشگاه .یمعادلات ساختار سازیمدل (.1393) .آرشرضازاده،  لی وع ،یداور

 اشکور روستای: موردی نمونه مناطق روستایی، اقتصاد بر کرونا تأثیرات تبیین و بررسی (.1400)ربیعی، حسین و تک روستا، مریم 

 https://dorl.net/dor/ 20.1001.1.26455145.2021.3.3.2.9 .148-162 ،(3)3، فصلنامه آمایش سیاسی فضا علیا.

ویروس  گیریهمهله با روستایی در مقاب هایکارگروهسنجش فعالیت  (.1400) .حسن، مؤمنی و ملیحه ،آبادیسلطان ؛وحید ،ریاحی

 .1435-1452(، 4)54، جغرافیای انسانی هایپژوهش. کرونا )مورد: نواحی روستایی شهرستان خوشاب(

https://doi.org/10.22059/jhgr.2021.308288.1008157 

 ارائه و هتلداری و گردشگری صنعت بر کرونا ویروس بحران تأثیر (.1400) .امامی، الهام منصوری، کمال و ؛شادیه سیجانیوندی،

 ، دانشگاه کردستان.1400 تیر 16 و 15، در شرایط بحران و عدم اطمینان وکارکسبهمایش ملی مدیریت . هاحلراه

 خلاق تخریب بر 19 کووید پاندمی تأثیر تحلیل (.1400) .رضایی، محمدرضا و سجاسی قیداری، حمدالله ؛عسگری سوادجانی، علیرضا

 .13-1، (1)8 ،شهری گردشگری مجلهیزد.  شهر تاریخی بافت: موردی مطالعه نساکنا دیدگاه از گردشگری
https://doi.org/10.22059/JUT.2021.307823.819 

 یاجتماعی ناشی از بیمار مبستگیهاضطراب و  بر اساسسلامت روان  بینیپیش (.1398). نیا، مجیدیصفار و ، سوسنفردعلیزاده

 .129-141 ،(36)9 ،روانشناسی اجتماعی هایپژوهش .کرونا

 بر اساسمقایسه تطبیقی محلات غیررسمی شهر اردبیل  (.1400) .جامی، مریم و حسن یزدانی، محمد ؛فرزانه سادات زارنجی، ژیلا

 ،(54)14 ،پژوهشـنامه نظـم و امنیـت انتظـامیت اجتمـاعی. بـر امنیـ تأکیدبا  19اجتمـاعی در دوران پاندمی کووید  هایآسیب

184-157. https://doi.org/10.22034/osra.2021 

 شهرستان یگردشگر هایجاذبه بندیاولویت و شناسایی (.1391) .، آزادپورآریانجمینی، داود و  ؛کماسی، حسین ؛قنبری، یوسف

 .65-86(، 3)2، پایداری محیط جغرافیا وگردشگر.  جذب پتانسیل اساس روانسر بر

، گردشگری نمونه مناطق اداره و تشکیل نحوه اجرایی نامهآیین (.1383) .مجلس شورای اسلامی هایپژوهشمرکز 
https://rc.majlis.ir/fa/law/show/124733. 

 صنایع در کار نیروی اشتغال بر کرونا گیریهمه اثرات (.1400) .یو باسخا، مهد بات ، خهیدرفش ؛، ناصریرضائ ؛، ارشکیمسائل

 https://doi.org/10.22054/tms.2021.59352.2512 .279-308(، 56) 16، یگردشگر تیریمد مطالعاتایران.  با گردشگری مرتبط

 سندای. معاهده بر تکیه با گردشگری صنعت بر 19 کووید ویروس بحران تأثیر بر تحلیلی (.1399) .حامد سید کرمانیان، علی و حد،مو

 .56-83 ،(1) 2 ،گردشگری پژوهش
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